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1 Indledning

Rockwool Fondens Forskningsenhed (RFF) har i de seneste 20 ar Igbende fulgt udviklingen i omfanget af
sort arbejde. Afdaekningen af sort arbejde har naesten udelukkende taget afsaet i udbuddet af sort arbejde. |
2010 besluttede forskningsenheden at supplere malingerne med en undersggelse af efterspgrgslen pa sort
arbejde, altsd hvem der kgber sort arbejde, hvilke ydelser der efterspgrges, og hvor meget folk kgber. Dette
studie, der undersgger efterspgrgslen pa sort arbejde i 2014, er en fortseettelse af 2010-undersggelsen. Det
primaere formal med studiet er at fglge udviklingen i efterspgrgslen pa sort arbejde, sekundaert at
undersgge om det er muligt at genfinde de strukturer og karakteristika for efterspgrgslen pa sort arbejde,
som blev fundet i 2010-undersggelsen.

I modsaetning til udbuddet af sort arbejde, er efterspgrgslen pa sort arbejde kun blevet undersggt fa gange,
nemlig i 1983, 1999 og 2010 (Hvidtfeldt, Jensen, & Larsen, 2010; Mogensen, 1985). Det betyder, at vi endnu
ikke har grundigt kendskab til, hvor store udsving vi kan forvente fra undersggelse til undersggelse som
fglge af de ting, der sker i det omgivende samfund, sdsom stor medieopmaerksomhed pa sikkerheden pa
registerdata og cpr-numre, @&ndringer i skattelovgivningen, diskussioner om lovmoral osv. Selv med dette
forbehold in mente, er der dog ingen tvivl om, at hovedkonklusionen pa studiet her er, at danskernes
efterspgrgsel pa sort arbejde er faldet fra 2010 til 2014. |1 2010 havde godt halvdelen af danskerne
efterspurgt sort arbejde i Igbet af et ar, i 2014 er det omkring 40 %. Dette relativt store fald i efterspgrgslen
pa sort arbejde pad omkring 10 procentpoint er den vaesentligste aendring siden 2010. Hvad angar de gvrige
karakteristika ved efterspgrgslen pa sort arbejde, hvem der efterspgrger mest, hvor meget de betaler sort i
timen, hvilke ydelser der typisk efterspgrges m.m., genfinder vi de samme mgnstre som i 2010.

Opbygningen af dette arbejdspapir er som fglger: | afsnit 2 praesenteres fgrst definitionen af sort arbejde.
Herefter fortzelles i afsnit 3 om den valgte metode, spgrgeskemaundersggelser, og om hvordan
definitionen af sort arbejde omseettes til spgrgsmal. | afsnit 4 gives en kort gennemgang af de lovaendringer
vedrgrende sort arbejde, der er sket siden 2010. Afsnit 5 praesenterer data, herunder indsamlingsmetode
og besvarelsesfrekvenser. Afsnit 6 indeholder resultaterne af 2014-undersggelsen. | afsnit 6.1 beskrives
efterspgrgselsfrekvensen for sort arbejde, bade samlet og opdelt pa betalingsform. Afsnit 6.2 til afsnit 6.5
beskriver strukturen i efterspgrgslen pa sort arbejde: Hvilke ydelser flest efterspgrger, hvad den sorte
timelgn er, hvem den typiske efterspgrger af sort arbejde er, og om arbejdet oftest bliver udfgrt af
privatpersoner eller firmaer. | afsnit 6.6 afdaekkes, om folk tror, at de har sparet lidt eller meget ved at kgbe
sort fremfor hvidt arbejde, mens afsnit 6.7 viser begrundelserne for brug af sort arbejde. Der afsluttes med
en kort opsamling i afsnit 7.

| de fleste af analyserne sidestilles de nyeste resultater med resultaterne fra 2010-undersggelsen. Derved
er det let at danne sig et overblik over udviklingen og forskelle og ligheder mellem de to undersggelser. |
enkelte af analyserne har vi dog valgt at sla data fra de to undersggelser sammen for dermed at fa et stgrre
datagrundlag at analysere pa og mindske den statistiske usikkerhed pa resultaterne.

Det skal bemaerkes, at nogle tal er opgjort for respondenter, fx efterspgrgselsfrekvensen, nogle er opgjort
pa ydelser, fx fordelingen af de forskellige betalingsformer, og nogle er opgjort for ydelser vaegtet med
tidsforbruget knyttet til de enkelte ydelser.



2 Definition af sort arbejde

Sort arbejde er defineret som produktive — og i sig selv lovlige — gkonomiske aktiviteter, der burde
beskattes, men som ulovligt ikke bliver det, fordi kgber og szlger er enige om ikke at fortzelle
skatteveesenet om dem. Sort arbejde indbefatter ikke ulovlige aktiviteter sdisom handel med vaben og
ulovlige stoffer (fx hash og narkotika), rufferi o.lign. Denne definition af sort arbejde er identisk med
tidligere udgivelser fra RFF, se fx Pedersen et al. (1997) og Hvidtfeldt et al. (Hvidtfeldt et al., 2010).

Med ”aktiviteter” menes arbejde, herunder fremstilling af og handel med varer, hvor der skabes en
gkonomisk vaerdi. Der kan fx veaere tale om hdndvaerksarbejde, sasom maler- og elektrikerarbejde,
husarbejde, sdsom renggring og b@rnepasning, og personlige serviceydelser, sasom frisgrarbejde og
massage. Men der kan ogsa vaere tale om fx handel med vand og ¢l hentet i Tyskland og videresolgt til
venner og bekendte til en favorabel pris eller fremstilling af og salg af julepynt pa markeder.

" Aktiviteter” er sdledes relativt simpelt at indkredse. Det er langt svaerere at pracisere, hvilke aktiviteter
der "burde beskattes”, altsa er skattepligtige. Ifglge skattelovgivningen er aktiviteter, der udger en
"vaesentlig gkonomisk vaerdi”, skattepligtige, uanset om dem, der udfgrer aktiviteterne, far penge for det
eller ej. SKAT definerer ikke, hvor meget noget skal vaere veerd for at udggre "vaesentlig gkonomisk veaerdi”,
men kommer i stedet med en raekke eksempler, hvorved man kan fa en fornemmelse af, hvornar en
aktivitet er skattepligtig. Generelt kan man sige, at almindelig hjeelpsomhed mellem venner og bekendte
ikke er skattepligtigt. Man ma saledes gerne hjelpe hinanden med bgrnepasning, indkgb, renggring,
pasning af kaeledyr og smareparationer pa boligen. Det er dog vaesentligt, at disse aktiviteter foregar
mellem familie, venner og bekendte, og at dem, der udfgrer arbejdet, ikke far Ign eller anden form for
betaling for det.

Hvis der derimod er tale om et systematisk bytte af tjenester, hvor der foreligger en — implicit eller eksplicit
— aftale om, at man udveksler arbejdskraft, sa er aktiviteterne skattepligtige. Det betyder fx, at den
gkonomiske veerdi, man fx opnar ved at “indsaette” arbejdstimer i en "timebank” for til gengaeld at kunne
gore brug af andres arbejdskraft ved senere at "haeve” timer, er skattepligtig. Man ma heller ikke bygge
store projekter i feellesskab eller pa skift for hinanden. Hvis en gruppe venner fx opkgber gamle huse og
saetter dem i stand i deres fritid med henblik pa at seelge dem med fortjeneste, skal de betale skat af denne
fortjeneste. Det er eksempelvis ogsa skattepligtigt, hvis man laver mad til deltagerne pa et yogakursus mod
til gengzeld selv at fa lov at deltage pa kurset. Sakaldte “vennetjenester” ligger altsa i en grazone, hvor
nogle typer af tjenester er skattefrie, mens andre er skattepligtige.

Et centralt punkt i RFFs definition af sort arbejde er gensidigheden. Bade kgber og salger skal vaere klar
over, at man unddrager skat og moms, og de skal begge have gkonomisk fordel af det, fx ved at arbejdet
bliver udfgrt billigere, hurtigere eller i bedre kvalitet. RFF har undersggt, hvorvidt dem, der siger ja til at
have udfgrt sort arbejde mod kontant betaling, tror, at kgberne var klar over, at arbejdet blev udfgrt sort.
Her svarer 95 %, at de mener, at kgberne vidste, at det var sort (Skov, 2014). Resultatet viser, at
respondenternes forstaelse af denne del af sort arbejde svarer endog meget godt overens med RFFs
afgraensning.



3 Spergeskemaundersggelser

Maden RFF afdeekker omfanget af sort arbejde pa er via spgrgeskemaundersggelser blandt et
repraesentativt udsnit af danskerne. Metoden har den fordel, at vi ikke blot kan fa en idé om omfanget af
sort arbejde i Danmark, men ogsa et detaljeret billede af strukturen pa badde udbud og efterspgrgsel af sort
arbejde — fx et billede af, hvem der arbejder sort, hvem der kgber sort arbejde, og hvilke ydelser der isaer
handles med.

Metoden har ogsa de kendte begraensninger, knyttet til spgrgeskemaundersggelser, nemlig at der er nogle
grupper, som det er svaerere at komme i kontakt med, fx modtagere af overfgrselsydelser og personer med
anden oprindelse end dansk. Vi forsgger at tage hgjde for disse bortfaldsproblematikker ved at anvende
sakaldte vaegte, saledes at de svar, vi faktisk opnar fra personer, der er svagt repraesenteret, taeller mere.
Men det Igser naeppe den selektion, bortfaldet repraesenterer. Resultaterne fra RFFs undersggelser af sort
arbejde kan derfor bedst tolkes som den almindelige danskers udfgrelse og kab af sort arbejde i Igbet af et
ar.

3.1 Fra definition til spgrgeskema - pracisering af betalingsform
Spgrgeskemaundersggelser er karakteriseret ved, at spgrgsmalene skal rumme definitionen af det, man
spgrger om. Hvis der er usikkerhed om, hvorvidt respondenternes opfattelse af et faanomen svarer til den
formelle definition af f&enomenet, risikerer man ikke at fa afdaeekket, det man gerne vil. Samtidig er det
vigtigt, at spgrgsmalene er korte og forstaelige, saledes at respondenten ikke kun laeser eller hgrer
halvdelen af dem.

Hvad sort arbejde angar, ved de allerfleste, at kontant betalt sort arbejde, hvor fx en privatperson betaler
en anden privatperson eller et firma kontant for et stykke arbejde uden at modtage en regning, er en
aktivitet, som der burde blive betalt skat af, men hvor dette ikke sker. Det er derimod ikke alle, der er klar
over, at gensidige tjenester ogsa kan vaere sort arbejde, ligesom heller ikke alle er klar over, at arbejde og
tjenester, der betales med naturalier, ogsa er skattepligtige. For at gge bevidstheden herom, spgrges der i
RFFs undersggelser af udbud af og efterspgrgsel pa sort arbejde meget eksplicit til betalingsformen. Altsa
om der var tale om kontant betalt sort arbejde, en gensidig tjeneste eller arbejde betalt med
naturalier/ting.

RFF tilstraeber desuden at ggre skellet mellem egentlige skattefrie vennetjenester og skattepligtige
gensidige tjenester tydeligt pa flere mader. For det fgrste bruger vi ikke begrebet “vennetjenester”, men
taler i stedet om gensidige tjenester/gentjenester. For det andet understreges det overfor respondenterne,
at de skal have faet eller forvente at fa noget til gengeeld, f@r det skal teelles som sort arbejde, altsa at der
skal veere tale om arbejdsbytte. For det tredje er interviewerne informeret om, at smatjenester, der er
udtryk for almindelig hjeelpsomhed og tjenester udfgrt for den familie, man bor sammen med, ikke skal
teelles med. Trods denne grundige instruktion kan det formentlig ikke undgas, at nogle af de gensidige
tjenester, vi registrerer, vil blive betragtet som skattefrie ved naermere juridisk inspektion.

Med hensyn til sort salg er spgrgsmalene herom skilt ud for sig selv. Det haenger sammen med, at det ved
sort salg ofte er mere implicit, om der er tale om sort arbejde, end ved de gvrige sorte aktiviteter. Hvis man
fx kgber fisk pa kajen, ag hos landmanden eller julepynt pa et marked, kan man som kgber strengt taget
ikke vide, om szlgeren opgiver indtaegten til SKAT. De fleste har dog formentlig en idé om, at indtaegten
ofte ikke bliver opgivet til SKAT, fx fordi de ikke modtager en kvittering, eller fordi prisen er meget



favorabel. Den del af RFFs definition af sort arbejde, der handler om gensidighed, altsa at kpber og slger
"er enige om” ikke at forteelle SKAT om handlen, er derfor mere usikker. | alle de fglgende resultater
medtages sort kgb af varer derfor ikke, nar den samlede sorte efterspgrgsel undersgges.

Det anvendte spgrgeskema er bygget op sdledes, at respondenterne efter nogle fa indledende spgrgsmal
ferst introduceres til definitionen af sort arbejde, herunder de forskellige betalingsformer, og dernaest
praesenteres for tre lister over forskellige former for henholdsvis handvaerksarbejde, husarbejde og
personlige ydelser. P hver liste bliver de bedt om at afkrydse, hvilke ydelser de har kgbt eller byttet sig til
sort. For hver ydelse, der krydses af, fglger en raekke opfglgningsspgrgsmal. Spgrgeskemaet rummer
desuden opsamlingsspgrgsmal, saledes at kgb af sorte ydelser, der ikke star pa listerne, ogsa kan
registreres.

4 Lovaendringer fra 2010 til 2014

| perioden 2010 til 2014 er der blevet gennemfgrt en raekke lovaendringer og preaeciseringer vedrgrende sort
arbejde. Fx a) er det blevet lovpligtigt at betale regninger over 10.000 kr. elektronisk, hvis man ikke vil
risikere at skulle betale skat og moms af belgbet, i fald szelgeren snyder med skat og moms, b) unge under
16 ar kan pa visse betingelser arbejde skattefrit for private, og c) pensionister kan arbejde for op til 10.200
kr." skattefrit i private hjem. De forskellige lovaendringer kan alle have pavirket efterspgrgslen pa sort
arbejde. Desveerre har vi ikke den type data til radighed, der ggr det muligt at isolere effekten af disse tiltag
fra eksempelvis den generelle gkonomiske udvikling. Vi kan derfor ikke vide, om og i sa fald hvordan disse
tiltag har pavirket omfanget af sort arbejde.

| perioden 2010 til 2014 har skiftende regeringer desuden henholdsvis indfgrt, fijernet og genindfgrt den
sakaldte Boligjobordning — i folkemunde kaldet handveerkerfradraget. Her har RFF, modsat for de gvrige
a@ndringer, faktisk haft mulighed for at analysere, om indfgrelsen af Boligjobordningen medfgrte en
2@ndring i udbuddet af sort arbejde, idet vi har spurgt den samme gruppe respondenter, om deres adfaerd
pa det sorte arbejdsmarked, bade fgr og efter ordningen blev indfgrt fgrste gang. Analysen af disse
respondenters svar kunne ikke pavise en effekt af Boligjobordningen pa udbuddet af sort arbejde (Leth-
Petersen & Skov, 2014).

Skatteministeriet har ogsa evalueret handveerkerfradraget, blandt andet pa baggrund af analyser
gennemfgrt af analysehuset DAMVAD (Rebbe, Hansen, & Schultz, 2015). En af analyserne baserer sig pa en
spgrgeskemaundersggelse om brugen af Boligjobordningen og anvendelsen af sort arbejde. Resultaterne
herfra indikerer, at Boligjobordningen har haft en begraenset effekt pa sort arbejde. Saledes svarer 3-14 %
af undersggelsens respondenter, at det arbejde, hvortil de har benyttet Boligjobordningen, ville vaere
blevet udfgrt sort, hvis ordningen ikke havde eksisteret. Andelene er stgrst for hjemmeserviceydelser som
fx renggring og vinduespudsning.> Omfangsmaessigt anslas det, at ud af det samlede belgb, der er opnaet
fradrag for under ordningen, ville der veere blevet arbejdet sort for 5 % af belgbet i fravaer af ordningen.

! Dette var belgbet i 2014. 1 2016 er det 10.500 kr.
% Svarene viser, at det formentlig kun er en lille del af arbejdet udfgrt under Boligjobordningen, der ville blive omsat til
sort arbejde, hvis ordningen ikke eksisterede.



Det skal bemaerkes, at resultatet af denne analyse baserer sig pa svar pa, hvad respondenterne i
spgrgeskemaundersggelsen hypotetisk ville have gjort, hvis ordningen ikke havde eksisteret. Sadanne svar
er altid behzeftet med stgrre usikkerhed, end svar pa hvad man rent faktisk har gjort.

5 Data

Data til naervaerende studie stammer fra en spgrgeskemaundersggelse gennemfgrt af Danmarks Statistiks
interviewerafdeling, DST Survey, fra begyndelsen af november til midt i december 2014. Deltagerne i
undersggelsen blev fundet ved tilfeeldig udtraekning blandt alle 18-75-arige danskere.

Inden undersggelsens start blev der udsendt et introduktionsbrev fra Danmarks Statistik med kort
information om undersggelsens indhold til alle udtrukne deltagere, samt en adgangskode og anmodning
om at besvare spgrgeskemaet via internettet. | brevet blev der desuden informeret om, at personer, der
besvarede spgrgeskemaet inden d. 14/11 2014, deltog i lodtraekning om en praemie pa 10.000 kr. De
respondenter, der ikke svarede inden for en uge, fik tilsendt et nyt brev inklusive et postspgrgeskema, en
frankeret returkuvert og et skrabelod. Dem, der besvarede inden d. 25/11 2014, deltog i en ny lodtraekning
om en pramie pa 5.000 kr. Dem, der ikke havde besvaret inden d. 15/12 2014, blev forsggt kontaktet per
telefon.

Data er altsa indsamlet ved hjaelp af en kombination af internetbaserede interviews (computer assisted
web interviews, CAWI), telefoninterviews (computer assisted telephone interviews, CATI) og et
postsp@rgeskema. Blandingen af indsamlingsmetoder betgd, at der var lidt forskel pa opbygningen og
reekkefglgen af spgrgsmal mellem henholdsvis CAWI/CATI og postspgrgeskemaet.

Antal udtrukne, besvarelses- og bortfaldsprocenter for bade 2010- og 2014-undersggelsen fremgar af tabel
1. Det ses, at der indgik 3.300 tilfeeldigt udtrukne personer (respondenter) i bruttostikprgven i 2014. Heraf
har 1.902 svaret pa spgrgsmalene om efterspgrgsel pa sort arbejde, hvilket giver en besvarelsesfrekvens pa
58 %. 44 % af respondenterne svarede via internettet, 35 % blev interviewet over telefon, og 22 %
indsendte postspgrgeskemaet, se tabel 2.

Tabel 1. Interviewresultat for undersggelser om danskernes efterspgrgsel pa sort arbejde. Antal og
procent. 2010 og 2014.

2010 2014
Interviewresultat Procent  Antal Procent  Antal
Svar 55 2.199 58 1.902
Ikke truffet 6 243 12 392
Naegter 12 495 11 363
@vrigt bortfald 2 89 2 78
Sprogvanskeligheder 1 35 1 36
Ikke kontakt pa tif.nr. 2 94 3 98
Ikke fundet tif.nr. 7 266 10 340
Forskerbeskyttet mv. 14 579 2 50
Delvist gennemfgrt 1 41
| alt 100 4.000 100 3.300

Note: Opgjort pa respondentniveau. Ikke vaegtede data.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.



Tabel 1 viser ogsa, at der har vaeret 12 %, som naegtede at deltage i undersggelsen. Neegterandelen er
hgjere end normalt for repraesentative undersggelser gennemfgrt af Danmarks Statistik. En af de mulige
forklaringer pa den hgje naegterandel er, at Rigsrevisionen i november 2014 — altsa netop samtidig med
gennemfgrslen af naervaerende undersggelse — kom med en beretning, der i harde vendinger kritiserede
statens behandling af fortrolige og personfglsomme oplysninger. Danmarks Statistik var blandt de otte
institutioner, der blev naevnt ved navn (Rigsrevisionen, 2014). Flere af de store danske medier rapporterde
om kritikken. Erfaringen er, at sddanne negative omtaler af datasikkerhed kan fa folk til at naegte at deltage
i spgrgeskemaundersggelser.

Tabel 2. Opnaede svar fordelt pa indsamlingsmetode for undersggelser af danskernes efterspgrgsel pa
sort arbejde. Procent. 2010 og 2014.

2010 2014
Telefon 18 35
Internet 55 44
Post 26 22
Total (%) 100 100
Analyseudvalg (N) 2.199 1.902

Note: Opgjort pa respondentniveau. Ikke vaegtede data.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

Bruttostikprgven er, som naevnt, udtrukket tilfeeldigt blandt alle danskere. Hvis bortfaldet ikke er
systematisk, sikrer det tilfaeldige udtraek, at undersggelsens resultater er repraesentative for alle danskere.
Desveerre er bortfald naesten altid systematiske. Dette sgges rettet op her ved at anvende vaegte saledes, at
svar fra personer, der er underrepraesenteret i analyseudvalget, veegter mere.

Med hensyn til repraesentativiteten ma der tages endnu et forbehold. Undersggelsen er udtrukket blandt
enkeltindivider, men de spgrgsmal, der vedrgrer handveerksarbejde og husarbejde, retter sig mere mod
husstandes end mod enkeltindividers brug af sort arbejde. | web-delen af undersggelsen skriver vi saledes
direkte: "Markér ved de former for handvaerksarbejde, som du eller din husstand har faet udfgrt sort eller
byttet dig/ jer til i Igbet af de sidste 12 maneder.” Da husstande med flere voksne individer har stgrre
chance for at blive udtrukket end hustande bestaende af enlige voksne, vil svar fra fgrstnaevnte tzelle mere i
undersggelsen. Som vi senere skal se, er samlevende mere tilbgjelige end enlige til at efterspgrge sort
arbejde. Dette betyder alt andet lige, at vi tenderer at overvurdere efterspgrgselsfrekvenserne lidt.

Svarene fra respondenterne er senere kombineret med oplysninger fra Danmarks Statistiks registre og
stillet til radighed for RFF i anonymiseret form.

5.1 Andringidatagrundlag og fordeling af indsamlingsmetoder siden 2010

Fra 2010 til 2014 er der sket to a&ndringer, der kan have pavirket fordelingen af svarene. For det fgrste er
datagrundlaget @ndret, idet den sdkaldte “forskerbeskyttelse” er blevet rullet tilbage saledes, at man ikke
leengere permanent kan frabede sig at blive spurgt, om man vil deltage i videnskabelige underspgelser, der
sendes ud pa baggrund af udtraek i CPR-registret. Forskerbeskyttelsen skabte problemer for
repraesentativiteten af mange videnskabelige undersggelser, idet naesten 800.000 — primaert unge —
personer var omfattet af den.



Ophzaevelsen af forskerbeskyttelsen medvirker generelt til en hgjere besvarelsesfrekvens, hvilket ogsa er
tilfeldet i vores undersggelse, hvor besvarelsesfrekvensen er steget fra 55 % i 2010 til 58 % i 2014, mens
andelen, der ikke kan kontaktes pga. forskerbeskyttelse, er faldet fra 14 % i 2010 til 2 % i 2014 (se tabel 1).
Forhabentlig korrigerer de anvendte personvaegte for de fleste af de aendringer, som ophavelsen af
forskerbeskyttelsen medfgrer.

Den anden andring fra 2010 til 2014 vedrgrer fordelingen pa de forskellige indsamlingsmetoder. Som det
fremgar af tabel 2, er andelen af svarene, der er indsamlet via telefoninterviews, steget fra 18 % i 2010 til
35 % i 2014, mens andelen af web- og post-besvarelser er faldet. Som vi skal se i naeste afsnit, er denne
@ndring ikke triviel, idet efterspgrgselsfrekvensen varierer med indsamlingsmetode.

6 Efterspgrgsel pa sort arbejde i 2014

6.1 Hvor mange har brugt sort arbejde i lgbet af 2014?

Det mest centrale spgrgsmal i denne undersggelse er, hvor stor en andel af danskerne, som har efterspurgt
sort arbejde. Her viser tabel 3, at 40 % af danskere har benyttet sort arbejde i Igbet af 2014. Det ses ogsa,
at 26 % har betalt kontant for sort arbejde, 19 % med en gentjeneste, mens 4 % har betalt med ting. Endelig
er der 11 %, som mener at have kgbt enten landbrugsvarer eller fisk sort.

Tabel 3. Andelen af danskere, der har efterspurgt sort arbejde inden for 12 maneder. Samlet frekvens og
opdelt pa betalingsform. Procent. 2010 og 2014.

2010 2014
Procent Usikkerheds- Procent Usikkerheds-

interval interval
Samlet efterspgrgsel ” 53 50-55 40 38-42
Kontant betalt 35 33-37 26 24 -28
Betalt med en gentjeneste 27 25-29 19 17-21
Betalt med ting 5 4-6 4 4-5
Sort k@b af varer 14 13-16 11 10-12
Antal observationer 2.199 1.902

1) Sort kgb af varer indgar ikke i den samlede efterspgrgselsfrekvens.
Note: Opgjort pa respondentniveau. Der er anvendt personvaegte.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

Tabellen viser desuden, at der er sket et stort fald i efterspgrgslen pa sort arbejde fra 2010 til 2014. Mens
den samlede andel af danskerne, der havde efterspurgt sort arbejde, 13 pa 53 % i 2010 var den 40 % i 2014.
Faldet geelder bade for kontant betalt sort arbejde, som er faldet fra 35 til 26 %, og for sort arbejde betalt
med en gentjeneste, hvor andelen er faldet fra 27 til 19 %. Andelen, der har betalt sort arbejde med
naturalier, og andelen, der mener at have k@bt varer sort, er faldet mindre fra 2010 til 2014, nemlig fra
henholdsvis 5 til 4 % og fra 14 til 11 %. Sort arbejde betalt med naturalier udggr dog kun en lille del af den
samlede sorte efterspgrgsel og pavirker derfor ikke den samlede efterspgrgselsfrekvens meget. Med
hensyn til sort kgb af varer, sa indgar estimatet herfor ikke i den samlede frekvens, da kgber, som tidligere
beskrevet, ikke kan vaere seaerlig sikker pa, om szelger vaelger at betale skat af fortjenesten ved salget.



| forrige afsnit blev det naevnt, at svarenes fordeling pa de tre forskellige indsamlingsmetoder er endret fra
2010 til 2014. 12014 er der saledes en meget stgrre del af svarene — 35 % i 2014 mod 18 % i 2010 — der er
gennemfgrt over telefon, mens andelen, der er gennemfgrt over internettet, er faldet tilsvarende (se tabel
2). Da der er en tendens til, at det ikke er den samme type mennesker, der svarer via de forskellige
indsamlingsmetoder, og efterspgrgselsfrekvensen desuden korrelerer med respondenternes
baggrundskarakteristika, medfgrer det, at efterspgrgselsfrekvensen varierer med indsamlingsmetode. ?
Séledes er efterspgrgselsfrekvensen 49 % for interviews gennemfgrt over internettet, 37 % blandt svarene
per post og "kun” 31 % i gruppen af telefoninterviews (se tabel 4). Mgnstret var det samme i 2010, omend
efterspgrgselsfrekvenserne 13 pa et hgjere niveau for alle indsamlingsmetoder.

Tabel 4. Andelen af danskere, der har efterspurgt sort arbejde inden for 12 maneder. Samlet
efterspgrgselsfrekvens opdelt pa indsamlingsmetode. Procent. 2010 og 2014.

2010 2014
Indsamlings-  Efterspgrgsels-  Usikkerheds- Antal Efterspgrgsels-  Usikkerheds- Antal
metode frekvens interval observationer frekvens interval observationer
cATI Y 40 35-45 404 31 28-35 658
cAw|? 63 60 - 66 1.218 49 46 - 53 829
Post 40 36-44 577 37 33-42 415
Samlet 53 50-55 2.199 40 38-42 1.902

1) Computer assisted telephone interview

2) Computer assisted web interview

Note: Opgjort pa respondentniveau. Der er anvendt personvaegte.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

For at fa en idé om, hvor meget effekten af sammensatningen af indsamlingsmetoder betyder for den
samlede efterspgrgselsfrekvens, har vi undersggt, hvad efterspgrgselsfrekvensen for 2014 ville have veeret,
hvis fordelingen af de forskellige indsamlingsmetoder havde veeret som i 2010, mens
efterspgrgselsfrekvenserne for de forskellige indsamlingsmetoder havde vaeret det samme som i 2014.
Resultatet er, at efterspgrgselsfrekvensen ville vaere cirka tre procentpoint hgjere (43 % i stedet for 40 %).
Altsa hgjere, men ikke vaesentligt hgjere. Fordelingen af indsamlingsmetoder kan med andre ord kun
forklare en lille del af faldet i efterspgrgslen pa sort arbejde.

Konklusionen er derfor, at efterspgrgslen pa sort arbejde er faldet med mindst 10 procentpoint fra 2010 til
2014.

6.2 Hvor mange ydelser?

Som naevnt tidligere, er efterspgrgselsfrekvenserne fremkommet ved, at respondenterne ud fra lister over
forskellige typer af sort arbejde har sat kryds ved de ydelser, som de har gjort brug af sort. Ud fra listerne
kan vi regne ud, at det store flertal af dem, der kgbte eller byttede sig til sort arbejde, kun efterspurgte en
enkelt eller to ydelser. Gennemsnittet ligger lige over 2, mens medianen er én ydelse. Tallene fremgar af

* Fx har dem, der benytter internettet, gennemsnitligt en laengere uddannelse end dem, der svarer via telefon og post,
mens dem, der besvarer via post, er gennemsnitligt seldre end de gvrige. Da personer med lange uddannelser i hgjere
grad efterspgrger sort arbejde, mens aldre ggr det lidt mindre, vil indsamlingsmetode og efterspgrgselsfrekvens
korrellere.
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tabel 5, hvor det ogsa ses, at 51 % af dem, der har efterspurgt sort arbejde, har brugt en ydelse, 24 % to
ydelser og kun 9 % efterspurgte fem forskellige typer sorte ydelser eller mere.

Tabel 5. Antal forskellige anvendte ydelser blandt dem, der har efterspurgt sort arbejde. Fordeling i
procent, gennemsnit og median. 2010 og 2014.

2010 2014
Antal ydelser 1 45 51
2 24 24
3 13 11
4 7 5
+5 11 9
I alt (%) 100 100
Gennemsnit 2,32 2,14
Median 2 1
Antal respondenter 1.026 662

Note: Kategorierne 'Andre former for handvaerksydelser/husarbejde/personlige ydelser' taeller kun som én ydelse, selvom de godt kan
daekke over flere ydelser. Desuden indgar de 244 personer, der kun har sagt 'ja' til at have efterspurgt sort arbejde via
kontrolspgrgsmalene, ikke i tabellen.

Opgjort pa respondentniveau. Der er anvendt personvaegte.

Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

Vi har ogsa undersggt, hvordan ydelserne typisk bliver betalt. Her fremgar det af tabel 6, at de fleste af
ydelserne — helt praecist 46 % — er kontant betalt. 33 % af ydelserne er betalt med gentjeneste. 8 % er enten
betalt med naturalier eller en blanding af de gvrige former, mens vi for de resterende 13 % af ydelserne
ikke kender betalingsformen. Her vil der typisk veere tale om ydelser, der ikke har figureret pa listerne over
de forskellige former for sort arbejde.

Tabel 6. Fordelingen af sorte ydelser pa betalingsform. Procent. 2010 og 2014.

2010 2014
Kontant betalt 42 46
Betalt med en gentjeneste 31 33
Betalt med ting 4 5
Blandet betalingsform 5 3
Uoplyst betalingsform 19 13
| alt, procent 100 100
Antal ydelser i alt 2.804 1.579

Note: Opgjort pa ydelsesniveau. Data er ikke vaegtede.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

Tabel 7 viser, hvilke ydelser der oftest bliver k@bt sort. Som det fremgar, er det elektriker-, frisgr- og
automekanikerarbejde, som — ud over det uspecificerede "andre former for sort arbejde” — topper listen. |
2010 var det praecis de samme ydelser, der hyppigst blev efterspurgt. At automekanikerarbejde ligger hgjt
pa listen over efterspurgte sorte ydelser, er formentlig ingen tilfaeldighed. | undersggelsen fra 1983, var
autoreparation saledes kun overgaet af malerarbejde pa listen over hyppigst efterspurgte ydelser
(Mogensen, 1985).
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Tabel 7. Andelen af danskere, der har efterspurgt forskellige sorte ydelser. Procent. 2010 og 2014.

2010 2014
Andel ud af Usikkerheds- Andel ud af Usikkerheds-
alle interval alle interval
respondenter respondenter
Nedrivningsarbejde 2 1-3 1 1-2
Murerarbejde 5 4-6 2 2-3
Elektrikerarbejde 8 7-9 6 5-7
T@mrerarbejde 7 6-8 4 3-5
VVS-arbejde 5 4-6 3 2-4
Malerarbejde 3 2-4
Automekanikerarbejde 10 9-11 5 4-6
Flytning eller anden transport 4 3-5 2 2-3
Anlaegsarbejde 4 3-5 2 1-3
Arkitektarbejde 1 0-1 0 0-1
Reparation (cykel, bad, 4 3-5 3 3-4
vaskemaskine m.m.)
Renggring 6 5-7 4 3-5
Vinduespudsning 4 3-5 3 2-3
Havearbejde 2 2-3 3 2-4
B@rnepasning 4 3-5 3 2-4
Pasning af kaeledyr 7 6-8 4 4-6
Hjeelp til landbrug 1 1-1 0 0-1
Lektiehjzelp 1 1-2 1 1-2
Frisgrarbejde 10 8-11 7 6-9
Syning & strikning 2 2-3 2 2-3
Zoneterapi, massage, 2 2-3 2 1-3
psykologhjaelp m.m.
Festunderholdning og 2 2-3 1 1-2
sangskrivning
Serveringsarbejde og madlavning 4 4-5 3 3-4
til fester
Hjeelp til IT og regnskabsfgring 6 5-8 2 2-3
Andre former for sort arbejde 11 10-13 9 8-11

Note: Opgjort pa respondentniveau. Der er anvendt personvaegte.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

6.3 Hvad koster en sort arbejdstime?

For hver sort ydelse, som respondenterne sagde ja til at have kgbt, blev der stillet fglgende spgrgsmal:
”Hvad har du/I betalt sort i timen?” Respondenterne blev desuden spurgt, hvor meget tid der blev anvendt
pa den pageeldende sorte ydelse.

Pa baggrund af svarene har vi udregnet to estimater for den sorte timelgn, nemlig gennemsnittet og
medianen. Begge estimater er vaegtet med tidsforbruget pa de forskellige ydelser. Ved at vaegte med
tidsforbruget tager vi hgjde for, at nogle ydelser (fx renggring) ofte bruges mange timer arligt, mens andre
bruges sjeldent.
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Vi har valgt ikke at medtage Ignnen for ydelser betalt med gentjenester og naturalier, dels fordi
respondenternes bud herpa er hypotetisk, dels fordi vi i afsnit 6.6 viser, at respondenterne har sveert ved at
seette vaerdi pa arbejde betalt med en gentjeneste.* Begge dele betyder, at usikkerheden pa Ignestimaterne
ved disse betalingsformer bliver stgrre.

For at undga at ekstreme observationer pavirker estimaterne ungdigt, har vi desuden valgt at censurere
Ignningerne inden beregning af gennemsnit og median, saledes at Ignninger under 1 % percentilen og over
99 % percentilen saettes til disse veerdier. Den sorte Ign er endvidere deflateret, sa Ignningerne fra de to ar
kan sammenlignes.

Tabel 8. Gennemsnitlig kontant betalt sort timelgn. Beregnet over ydelser veegtet med tidsforbrug. Tal
for 2010 og 2014, prisreguleret, 2014=indeks 100. Kroner.

2010 2014
Gennemsnit 145 135
Median 133 110
Antal ydelser med oplyst kontant betalt sort Ign og tidsforbrug 985 545

Note: Den sorte timelgn og det sorte tidsforbrug er censorerede saledes, at veaerdier henholdsvis under 1 % og over 99 % percentilerne er
sat til veerdierne herved.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

Tabel 8 viser resultaterne for 2010 og 2014. Som det fremgar, var den vaegtede gennemsnitlige sorte
timelgn 145 kr. i 2010 og 135 kr. i 2014, mens medianen var henholdsvis 133 og 110 kr. Selvom den
vaegtede gennemsnitlige sorte timelgn er lavere i 2014 end i 2010, er der sa stor usikkerhed pa tallene, at vi
ikke kan sige noget om, hvorvidt den gennemsnitlige kontant betalte sorte timelgn er faldet.

6.4 Hvem efterspgrger sort arbejde?
Et andet interessant spgrgsmal er, hvem der efterspgrger sort arbejde. Svaret kan findes i tabel 9, som viser
den sorte efterspgrgsel opdelt pa forskellige karakteristika ved respondenterne.

Tabellen viser, at de grupper, der efterspgrger sort arbejde, har nogle andre karakteristika end dem, der
udbyder sort arbejde. For det f@grste ses, at maend og kvinders efterspgrgselsfrekvens er naesten lige stor,
idet omkring fire ud af ti hos begge kgn har efterspurgt sort arbejde i Ipbet af 2014. Dette star i
modsaetning til udbuddet af sort arbejde, som i overvejende grad varetages af maend (Skov, 2016).

Med hensyn til alder, er det de 30-39-arige, der ligger hgjest med en efterspgrgselsfrekvens pa 50 %.
Sammenholdes dette med resultaterne fra udbuddet af sort arbejde, kan man konkludere, at det er de
unge, der udfgrer sort arbejde, og lidt ldre og midaldrende, der kgber sort arbejde. Samme tendens
tegnede sig i 2010, men pa et hgjere niveau.

* N&r den sorte timelgn beregnes pa baggrund af oplysninger fra dem, der har udfgrt sort arbejde (udbudssiden),
medtages timelgnninger for sorte gentjenester for at muligggre sammenligninger med resultaterne bagud i tid.
Desuden vaegtes den sorte timelgn beregnet ud fra data om udbudssiden ikke med timeantallet. Estimaterne for den
sorte timelgn beregnet fra henholdsvis udbuds- og efterspgrgselssiden er derfor ikke umiddelbart sammenlignelige.
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Tabel 9. Andelen af danskere, der har efterspurgt sort arbejde inden for 12 maneder, opdelt pa betalingsform og baggrundskarakteristika. 2014. Procent.

Har benyttet sort arbejde

Har betalt kontant

Har betalt med en

gentjeneste
Procent Usikkerheds- Procent Usikkerheds- Procent Usikkerheds- N
interval interval interval
Kgn Mand 41 37-44 26 23-29 19 16-21 990
Kvinde 40 37-43 26 24-30 19 17-22 912
Alder 18-29 ar 41 36-47 29 24-34 22 17-26 330
30-39 ar 50 44 - 56 32 26-37 25 20-31 267
40-49 ar 42 37-47 28 24-33 17 14-22 370
50-59 ar 40 35-45 24 20-28 22 18-26 390
+60 ar 31 27 -35 20 17-24 12 9-15 545
Samlivsstatus Gift/samlevende 44 41 - 47 29 27-32 21 19-23 1.351
Enlig 33 30-38 20 17-24 15 12-19 551
Bgrn Ingen hjemmeboende bgrn <18 ar 36 33-39 22 20-25 17 15-19 1.317
Har hjemmeboende bgrn <18 ar 49 45 -53 35 31-39 23 20-27 585
Boligform Eje/andel 45 42-48 30 28-33 20 18-22 1.343
Leje 30 26 - 35 18 14-21 16 13-20 516
Boligtype Hus 43 40 - 46 28 25-30 21 19-24 1.308
Lejlighed o.lign. 35 31-39 23 19 - 27 15 12-18 522
Befolkningstaethed Storby 38 34-43 27 23-31 16 13-20 565
Provins 38 35-42 25 22-28 17 14-20 642
Land 43 39-47 27 23-30 23 20-27 686
Landsdel Hovedstaden 39 35-43 29 25-33 15 12-18 592
@vrige Sjeelland og Fyn 40 35-45 21 18-26 22 18-27 441
Jylland 41 38-44 26 24 -30 20 18-23 869
Uddannelsesniveau Grundskole 35 30-39 23 19 -27 18 15-22 428
Gymnasial 37 30-45 28 21-36 14 9-21 166
Erhvervsfaglig 42 38-45 23 20-27 23 20-26 647
Kort videregaende 48 39-59 31 23-41 25 17-35 101
Mellemlang videregdende 49 43 -55 33 28-38 20 16-25 342
Lang Videregdende 44 37-52 37 30-45 8 5-13 173
Bruttohustandsindkomst ~ Mindre end 200.000 kr. 29 23-36 15 10-21 17 12-23 197
200.000-399.999 kr. 29 24-33 17 14-21 15 12-18 456
400.000-599.999 kr. 42 37-48 28 23-33 20 16-24 371
600.000-799.999 kr. 49 44 -54 32 27-37 26 22-31 393
800.000-999.999 kr. 49 42-55 32 26-38 20 16 - 26 239
Over 1 mill. kr. 55 48 - 61 44 38-51 17 13-23 246

Note: Opgjort pa respondentniveau.

Der er anvendt personvaegte. Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.
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Generelt ligner mgnstrene for, i hvilke grupper flest efterspgrger sort arbejde, billedet fra 2010, blot pa et
lavere niveau. Fx havde knap halvdelen (49 %) af personerne uden hjemmeboende bgrn under 18 ar brugt
sort arbejde i 2014, mens det samme kun gjorde sig geeldende for 36 % af dem med hjemmeboende bgrn
under 18 ar. 1 2010 13 andelen med hjemmeboende bgrn, som efterspurgte sort arbejde ogsa over,
hyppigheden af efterspgrgsel blandt personer uden hjemmeboende bgrn, nemlig pa 59 % mod 49 % i
sidstnaevnte gruppe.

Et af de fa omrader, hvor mgnstret i 2014-tallene adskiller sig fra 2010-tallene, er med hensyn til
efterspgrgslen blandt henholdsvis segtefeeller og samlevende pa den ene side og enlige pa den anden. |
2010 var efterspgrgselsfrekvensen blandt henholdsvis gifte/samlevende og enlige stort set lige stor (52 %
0g 54 %). 1 2014 derimod benyttede 44 % af de gifte/samlevende sort arbejde, mens det kun gjaldt 33 % af
de enlige (Hvidtfeldt et al., 2010). Efterspgrgslen er med andre ord faldet mere for enlige end for
gifte/samlevende.

Ikke overraskende har personer, der bor i hus, i hgjere grad end personer, der bor i lejlighed, benyttet sort
arbejde. 43 % af fgrstnaevnte gruppe efterspurgte sort arbejde i Igbet af 2014 mod 26 % af sidstnaevnte
gruppe. Det haenger formentlig sammen med, at der generelt er mere vedligeholdelsesarbejde pa huse end
i lejligheder, samt at der er flere, der bor til leje i lejligheder, og at lejere som oftest ikke selv skal sgrge for
vedligeholdelse af boligen.

Ligesom med udbuddet af sort arbejde finder vi en tendens til, at efterspgrgslen er stgrst pa landet —
sammenlignet med i storbyerne og i provinsen. Vi genfinder ogsa det faanomen, som blev belyst i Det Sorte
Danmarkskort, at forskellene i sort arbejde, der er knyttet til befolkningstaethed, er drevet af forskelle i
vennetjenester (Skov, Bentsen, & Hvidtfeldt, 2015). Efterspgrgslen pa kontant betalt sort arbejde er til
gengald nogenlunde den samme over hele landet.

De stgrste forskelle i efterspgrgslen findes i relation til respondenternes uddannelsesniveau og
husstandsindkomst. Da leengere uddannelse ofte ogsa giver hgjere Ign, er det ikke overraskende, at
efterspgrgselsfrekvensen for de to baggrundskarakteristika fglges ad: Jo leengere uddannelse og jo hgjere
bruttohusstandsindkomst, desto flere efterspgrger sort arbejde. Den jeevnt stigende tendens er primaert
drevet af efterspgrgslen pa kontant betalt sort arbejde. Mens fx under en fjerdedel (23 %) af personerne,
som har grundskole som det hgjest gennemfgrte uddannelsesniveau, har betalt kontant for et stykke sort
arbejde, geelder det samme 37 % af personerne med en lang videregdende uddannelse. Forskellen er endnu
stgrre mellem den laveste og den hgjeste husstandsindkomstgruppe: Hvor kun 15 % af personerne med en
bruttohusstandsindkomst under 200.000 kr. arligt har kgbt sort arbejde kontant, har 44 % i gruppen med
en bruttohusstandsindkomst over en 1 million arligt gjort det.

| forhold til uddannelse og husstandsindkomst er det ogsa interessant at bemarke mgnstret for brug af
gensidige vennetjenester. Det viser sig nemlig, at de gverste grupper — dem med lange videregaende
uddannelser og de hgjeste husstandsindkomster — i vaesentlig mindre grad end andre efterspgrger sort
arbejde i form af gensidige tjenester. Kun 8 % af de hgjest uddannede har betalt for sort arbejde med en
gentjeneste, mens eksempelvis 25 % af dem med en kort videregaende uddannelse har gjort det. Den
lavere efterspgrgsel pa gensidige tjenester blandt de hgjest uddannede betyder, at man finder nogle af de
hgjeste andele, der har efterspurgt sort arbejde, blandt personer med korte og mellemlange videregaende
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uddannelser. Eksempelvis har nasten halvdelen (49 %) af personerne med mellemlange uddannelser gjort
brug af sort arbejde i Igbet af 2014.

Hvad husstandsindkomst angar, er forskellene i efterspgrgslen pa kontant betalt sort arbejde sa store
mellem bund- og topgrupperne, at den stgrre efterspgrgsel pa gensidige tjenester blandt de midterste
indkomstgrupper ikke kan andre p3, at dem samlede efterspgrgselsfrekvens er hgjest i den gverste
indkomstgruppe. Her har 55 % kgbt eller byttet sig til sort arbejde i Igbet af et ar. Da forbrug generelt
vokser med husstandsindkomst, er det ikke overraskende, at vi finder en positiv sammenhang mellem
andelen, der efterspgrger sort arbejde og husstandsindkomsten.

Sammenlignet med 2010-tallene er efterspgrgslen pa sort arbejde iszer faldet blandt de laveste
indkomstgrupper. Fx har 15 % af personerne med en husstandsindkomst pa under 200.000 kr. betalt
kontant for sort arbejde i 2014, mens andelen var dobbelt sa stor (30 %) i 2010. Dette skal ses i kontrast til,
at 44 % af personerne med en husstandsindkomst pa 1 million kr. eller mere har kgbt sort arbejde mod
kontant betaling, hvilket er stort set det samme som i 2010, hvor der var tale om 47 %.

12011 viste Det @konomiske R&d (D@RS), at det er kpberne, der far den stgrste skattegevinst ved at
benytte sort arbejde (“Kapitel V. Sort arbejde,” 2011). Som vist her, er kgberne isaer personer med hgje
indkomster og videregaende uddannelser. D@RS viste ogsa, at personer i bunden af indkomstfordelingen
har en stgrre gevinst ved sort arbejde malt som andel af deres indkomst, end personer i toppen af
indkomstfordelingen. Deres samlede vurdering var, at selvom kgberne henter stgrstedelen af gevinsten, og
der er flest kpbere i toppen af indkomstfordelingen, sa tenderer sort arbejde at skabe en mere ligelig
indkomstfordeling. Dette andrer selvfglgelig ikke p3a, at sort arbejde skaber en omfordeling af indkomst fra
de lovlydige til de mindre lovlydige.

Opsamlende kan man sige, at selvom der er sket nogle @ndringer i, hvem der efterspgrger sort arbejde fra
2010 til 2014, tegner der sig ligesom i 2010 et overordnet billede af, at det iseer er yngre til midaldrende,
relativt veluddannede og velstillede personer med ejerbolig, som efterspgrger sort arbejde. Den typiske
kgber af sort arbejde anno 2014 adskiller sig dermed ikke meget fra det billede, der blev tegnet af
vedkommende pa baggrund af 1983-undersggelsen som vaerende en "20-40-arig med ejerbolig og lang
ugentlig arbejdstid” (Mogensen, 1985). Kgberen af sort arbejde i dag ligner med andre ord kgberen af sort
arbejde for 30 ar siden.

6.5 Hvem udfgrte arbejdet?
| undersggelsen har vi stillet respondenterne en raekke yderligere spgrgsmal vedrgrende de udfgrte sorte
ydelser. Svarene pa disse spgrgsmal beskrives i de fglgende tre afsnit.

Det fgrste spgrgsmal vedrgrer, hvem der udfgrte ydelsen. Var det en privatperson eller et firma? Som det
ses af tabel 10, svarer respondenterne, at de allerfleste af ydelserne — helt ngjagtig 91 % bade i 2010 og
2014 - blev udfgrt af privatpersoner. Dette svarer til det billede, der tegnes af udbuddet af sort arbejde,
hvor kun 5 % af dem, der arbejder sort, svarer, at de ggr det for et firma (Skov, 2016).
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Tabel 10. Hvem har udfgrt den sorte ydelse? Procent ud af alle sorte ydelser. 2010 og 2014.

2010 2014
Privatperson(-er) 91 91
Firma 9 9
Procenti alt 100 100
Antal sorte ydelser 2.290 1.378

Note: Opgjort pa ydelsesniveau. Data er ikke vaegtede.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

Privatpersoners sorte arbejde for andre privatpersoner er samtidig — som tidligere vist i “Danskerne og det
sorte arbejde” (Hvidtfeldt et al., 2010) — den form for sort arbejde, som der er stgrst accept af. Danskernes
handlinger og holdninger passer saledes godt sammen.

6.6 Hvor stor besparelse?

For hver sort ydelse, respondenterne har kgbt eller byttet sig til, har vi stillet spgrgsmalet: “Hvor meget tror
du, at du/I har sparet ved at fa arbejdet udfgrt sort?” Tabel 11 viser fordelingen af svarene for 2010- og
2014-undersggelsen samlet og opdelt pa betalingsform.®

Tabel 11. Hvor meget tror du, at du/I har sparet ved at fa arbejdet udfgrt sort? Opdelt pa betalingsform.
Procent ud af sorte ydelser. 2010 og 2014 samlet.

Ansldet besparelse Kontant betalte sort Betalt med en Samlet
ydelser gentjeneste
0-19 % 10 15 12
20-39 % 18 7 13
40-59 % 40 23 32
60-79 % 17 12 15
80-100 % 16 43 27
Procent i alt 100 100 100
Antal sorte ydelser 1.813 1.292 3.105

Note: Kun ydelser, der enten er betalt kontant eller med en gentjeneste.
Opgjort pa ydelsesniveau. Data er ikke veegtede.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

Indledningsvis ses, at respondenterne isaer vurderer besparelsen til at falde i to kategorier. For cirka en
tredjedel af ydelserne (32 %) mener respondenterne, at de har sparet 40-59 %, mens de for knap en anden
tredjedel af ydelserne (27 %) tror, at de har sparet 80-100 %. Det fremgar ogsa, at besparelsen vurderes ret
forskelligt for de to viste betalingsformer. Eksempelvis vurderer respondenterne for 43 % af alle ydelser
betalt med en gentjeneste, at de har sparet 80-100 %, mens det samme galder for 16 % af de kontant
betalte ydelser.

Uanset om der er tale om 43 eller 16 % undrer det, at der er sa stor andel af ydelserne, hvor besparelsen
anslas at veere op mod 100 %. Hvis sammenligningsgrundlaget er en hypotetisk hvid Ign, svarer en
besparelse pa 100 % jo til at fa arbejdet gratis. Selvom sort arbejde er billigere end hvidt arbejde, er det
naeppe gratis. Spgrgsmalet er derfor, hvad der kan forklare respondenternes svar.

® Vi har udeladt de 187 ydelser, der er betalt med naturalier/ting, og de 170 ydelser, hvor der er anvendt flere
forskellige betalingsformer, da usikkerheden pa resultaterne herfra bliver for stor grundet fa observationer.
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En mulig forklaring vedrgrer arbejde betalt med en gentjeneste. Som naevnt, anslar respondenterne, at op
mod halvdelen (43 %) af disse ydelser har veeret (naesten) gratis (besparelse pa 80-100 %). Resultatet tyder
pa, at personer, der bytter tjenester, har tendens til at overse vaerdien af det arbejde, de selv udfgrer til
gengaeld for tjenesten. Hvis de ikke medregner veerdien af deres egen gentjeneste, er ydelsen rent faktisk
"gratis”, og deres svar afspejler dette.

Andre resultater peger p3, at det helt generelt er sveert at vaerdisaette arbejde betalt med en gentjeneste.
Nar det fx handler om at angive en Ign for sort arbejde, sa er andelen, der enten opgiver Ignnen til at veere
0 kr. i timen eller slet ikke opgiver en Ign for arbejdet, vaesentligt stgrre for arbejde betalt med en
gentjeneste end for kontant betalt sort arbejde, nemlig 26 % i fgrstnaevnte gruppe mod 7 % i sidstnaevnte.
Hvis det er svaert at veerdisaette en ydelse, er det ogsa sveert at vurdere stgrrelsen af besparelsen.
Respondenternes svar pa den procentmaessige besparelse ved ydelser betalt med en gentjeneste skal
derfor formentlig ikke primaert ses som et konkret bud herpa. Svarene skal snarere anvendes til at forsta,
hvordan faenomenet ”gensidige tjenester” opfattes, nemlig at det er en made, hvorpa man kan fa udfgrt
noget arbejde (naesten) gratis.

Andre mulige forklaringer pa, hvorfor sa mange af ydelserne anslas til at vaere (naesten) gratis, vedrgrer alle
sorte ydelser, uanset betalingsform, og handler om, hvor svaer procentregning kan vaere. Fx kan det
teenkes, at respondenternes afszet for procentberegningen ikke har vaeret en hypotetisk hvid Ign, men i
stedet den faktiske sorte Ign. Hvis de fx har betalt — eller forestiller sig, at de selv skulle betales — 100 kr. i
timen og mener, at den hvide Ign er 200 kr., svarer 200 kr. til en 100 % merpris, og et svar i kategorien 80-
100 % kan give mening pa denne made. Det kan dog ogsa taenkes, at respondenterne simpelthen ikke kan
procentregning.

Overordnet set peger alle forklaringer p3, at spgrgsmalet i spgrgeskemaet ikke har veeret optimalt. | stedet
for at tolke respondenternes svar som konkrete procenter, skal de derfor mere tolkes som svar pa en skala
gaende fra "har kun sparet lidt” til “har sparet rigtigt meget”. Denne tolkning af respondenternes svar
stgttes af tallene i tabel 12, som viser den gennemsnitlige sorte timelgn for kontant betalt sort arbejde
opdelt pa anslaet besparelse.® Her ses en tydelig negativ sammenhaeng mellem den sorte timelgn og den
anslaede besparelse. Jo stgrre besparelse, desto lavere sort Ign. Fx er der gennemsnitligt betalt 172 kr. sort
i timen for ydelser, hvor besparelsen anslas til at veere lille (0-19 %), mens den gennemsnitlige sorte
timelgn er 130 kr., hvor besparelsen vurderes at vaere stor (80-100 %). Forudsat at sammensaetningen af
sorte ydelser med hensyn til typen af arbejde er nogenlunde ens uanset anslaet besparelse, sa tyder den
negative sammenhaeng pa, at respondenternes vurdering af stgrrelsen pa besparelsen — i hvert fald til en
vis grad — afspejler virkeligheden.

® Den sorte Ign for gensidige tjenester opdelt pa vurderet besparelse vises ikke, da respondenterne — som vist — har
sveert ved at veerdisaette denne form for sort arbejde.
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Tabel 12. Gennemsnitlig kontant betalt sort timelgn, opdelt pa anslaet besparelse. Tal fra 2010 og 2014
samlet, prisreguleret, 2014=indeks 100. Kroner.

Anslaet besparelse Kontant sort timelgn Antal ydelser
0-19 % 172 173
20-39 % 178 292
40-59 % 158 679
60-79 % 138 291
80-100 % 130 277
Gennemsnit/ i alt 155 1.712

Note: Den sorte timelgn er censoreret, sa veerdier henholdsvis under 1 % og over 99 % percentilen er sat til veerdierne herved.
Opgjort pa ydelsesniveau. Data er ikke veegtede.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

6.7 Hvad er begrundelserne for brug af sort arbejde?
Som det sidste har vi spurgt respondenterne, hvorfor de har brugt sort arbejde. Fordelingen af svarene kan
ses i tabel 13.

Som det ses, er det hyppigst anvendte svar “for at spare penge”, som 43 % af respondenterne har sat kryds
ved, mens det naesthyppigste er ”fordi jeg/vi kender nogen, der kunne ggre det sort” (34 % har sat kryds
herved). Omvendt har kun 3 % sat kryds ved "fordi jeg/vi ikke kunne skaffe nogen, der ville ggre det hvidt”.

Tabel 13. Begrundelse for brug af sort arbejde. Andel ud af alle, der har brugt sort arbejde. Procent. 2014.

Andel, der Usikkerheds-
benytter interval
begrundelse

For at spare penge 43 39-46
For at spare tid 18 15-21
Fordi jeg kunne lave noget til gengaeld og derved spare penge 20 17-23
For at veere sikker p3, at kvaliteten er i orden 13 11-15
Fordi vi betaler for meget i skat og moms m.m. i Danmark 13 11-16
Fordi jeg/vi kender nogen, der kunne ggre det sort 34 31-38
Fordi jeg/vi ikke kunne skaffe nogen, der ville ggre det hvidt 3 2-5
Fordi jeg derved kunne fa det gjort hurtigere 18 15-22
Anden begrundelse 17 15-20
Antal respondenter 868

Note: Opgjort pa respondentniveau. Der er anvendt personvaegte.
Kilde: Rockwool Fondens Forskningsenhed.

Hvis danskerne selv skal forklare, hvorfor de benytter sort arbejde, er svaret altsa penge og netvaerk.
Mangel pa tilgaengelig hvid arbejdskraft er tydeligvis ikke et problem.

7 Opsamling

Dette studie peger entydigt pa, at efterspgrgslen pa sort arbejde er faldet fra 2010 til 2014. | perioden er
andelen, der har efterspurgt sort arbejde, blevet mindst 10 procentpoint mindre. Hvor det i 2010 var fem
ud af ti, som havde benyttet sort arbejde, er det i 2014 fire ud af ti. Faldet gaelder bade for kontant betalt

19



sort arbejde og sort arbejde betalt med en gentjeneste. Andelen, der har betalt for sort arbejde med
naturalier, og andelen, der mener at have k@bt varer sort, er enten uaendret eller kun faldet lidt.

Spergsmalet er selvfglgelig, hvorfor efterspgrgslen pa sort arbejde er sa meget lavere i 2014 sammenlignet
med 2010. Dette kan vi desvaerre kun komme med formodninger om, da vores data ikke har en sddan
karakter, at vi kan drage kausale konklusioner. Der er flere mulige forklaringer.

Den fgrste forklaring handler om de lovaendringer vedrgrende sort arbejde og vennetjenester, der er blevet
gennemfgrt siden 2010. Hver af disse kan potentielt have faet feerre danskere til at benytte sort arbejde.
Eksempelvis kan indfgrelsen af digital betaling for kgb af serviceydelser til en vaerdi over 10.000 kr. og
muligheden for at lade kgberen haefte for eventuel manglende betaling af skat og moms have afskraekket
nogle fra at benytte sort arbejde. Lovaendringer og omtalen heraf kan ogsa have affgdt en stgrre
bevidsthed om problemer ved at benytte sort arbejde og pa den made skabt en holdningsaendring, der sa
senere har medfgrt en adfeerdsaendring i form af lavere tilbgjelighed til at kpbe sort arbejde.

Den anden mulige forklaring af faldet drejer sig om Boligjobordningen, der giver privatpersoner mulighed
for at fa tilskud til Isnudgifterne i forbindelse med forskellige serviceydelser. Her har der veaeret spekuleret
meget i, hvorvidt denne ordning kan have faet nogle kgbere til at benytte hvidt i stedet for sort arbejde.
RFF har belyst dette spgrgsmal, idet vi malte udbuddet af sort arbejde bade fgr og efter ordningen
indfgrelse. Vi har ikke kunnet pavise nogen effekt af ordningen pa omfanget af sort arbejde (Skov, 2014).
Skatteministeriet har — som tidligere naevnt — ogsa faet udfgrt en evaluering af ordningen, hvor man bl.a.
spurgte brugerne af ordningen om, hvad de ville have gjort, hvis ordningen ikke havde eksisteret.
Konklusionen i evalueringen var, at ordningens effekt var begraenset (Rebbe et al., 2015). Konklusionen i
RFFs undersggelse star staerkest, idet der er tale om en sammenligning af fgr- og eftermal, mens
Skatteministeriets evaluering baserer sig pa et hypotetisk spgrgsmal om, hvad brugerne af ordningen ville
have gjort i fraveer af ordningen.

For det tredje skal muligheden af, at de gkonomiske konjunkturer har spillet ind pa faldet i sort arbejde,
ogsa overvejes. Danmark oplevede fra 2008 og i arene derefter en stor gkonomisk krise. Krisen gik blandt
andet hardt ud over byggebranchen, hvor eksempelvis omfanget af nybyggeri har veeret nede pa et niveau,
der ikke er set lavere siden midten af 1990’erne (se fx Danmarks Statistik, 2015). Da handvaerksfagene er et
af de omrader, hvor vi ser en stor efterspgrgsel pa og udbud af sort arbejde, kunne krisen potentielt vaere
en forklaring. P& den anden side var forbrugernes tillid og det private forbrug begyndt at rette sig i 2014 (se
fx @konomi- og Indenrigsministeriet, 2014). Det er derfor ikke sarligt sandsynligt, at de gkonomiske
konjunkturer skulle kunne forklare faldet i efterspgrgslen pa sort arbejde fra 2010 til 2014 — seerligt i lyset
af, at krisen allerede var sat ind i 2010.

Endelig skal det ogsa naevnes, at faldet maske slet ikke er sa stort, som tallene antyder. Det kan nemlig ikke
udelukkes, at der er usaedvanlig stor negativ bias pa lige netop malingen i 2014-undersggelsen, fordi flere af
de store danske medier pracis samtidig med dataindsamlingen til undersggelsen rapporterede fra
Rigsrevisionens kritik af blandt andet Danmarks Statistiks behandling af fortrolige oplysninger. Da Danmarks
Statistik forestod dataindsamlingen, kan den negative medieomtale have nedsat respondenternes villighed
til at bekrzefte, hvis de har benyttet sort arbejdskraft og desuden faet dem til at underdrive omfanget, selv
hvis de medgiver at have kgbt sort arbejde. Fglger man denne forklaring, er konklusionen, at efterspgrgslen
pa sort arbejde formentlig ikke er faldet sa meget, som tallene umiddelbart kunne tyde pa. Den samlede
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efterspgrgselsfrekvens er dog sa meget lavere i 2014 sammenlignet med 2010, at malefejl og usikkerhed
naeppe kan vare hele forklaringen.

Uanset stgrrelsen af faldet i omfanget af efterspgrgslen pa sort arbejde og de mulige forklaringer herp3, er
konklusionen, der star tilbage dog ogsa, at kgb af sort arbejde stadig er meget udbredt i Danmark. Cirka fire
ud af ti danskere gjorde brug af sort arbejde i 2014, og hver fjerde dansker betalte kontant for det. Den
store udbredelse understreger, at feenomenet stadig er alment accepteret.
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