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Sammenfatning

Kan en foreldrerettet sms-indsats forbedre berns tidlige sprogudvikling
ved at give foraldrene sprogstimulerende tips og ideer til hvordan de kan
stotte deres born 1 hverdagen?

Det sporgsmal har vi sogt svar pa gennem en evaluering af indsatsen
TipsByText med 3.600 bern i fem danske kommuner. Vores laeringer og
evalueringsresultater prasenteres 1 denne RFI Indsigt. Her gives et kort
overblik:

Resultater

Den sms-baserede indsats TipsByText er ikke lykkedes med at forbedre danske
berns tidlige sprogudvikling. Sprogvurderingerne er hverken blevet veerre
eller bedre hos de barn, hvis foreeldre har modtaget sprogstimulerende tips
sammenlignet med de barn, hvis foraeldre ikke har veaeret en del af indsatsen.

Til gengeeld viser den kvalitative evaluering af TipsByText, at mange foraeldre har
veeret glade for at modtage indsatsen og har brugt sms’erne i hverdagen, hvilket
har fort til, at de har dedikeret mere tid til deres barns sprogudvikling og inspireret
til ny adfeerd. Foraeldrene har dels faet ny inspiration til lette og sjove aktiviteter,
som de kan lave sammen med deres bgrn og sms'erne har vaeret med til at age
fokus pa deres barns sproglige udvikling.

I lyset af den positive modtagelse af indsatsen, kan det virke overraskende, at
indsatsen ikke viser effekt pa barnenes sprogvurderinger. Det understreger
betydningen af at ga metodisk og grundig til veerks og at bade kvantitative og
kvalitative evalueringer er ngdvendige, nar man vil undersagge effekten, brugen og
betydningen af en indsats.

Evalueringen bygger pa viden fra to
forskellige undersggelser:

Effektevaluering, som har undersggt i

hvilket omfang indsatsen har levet op til sit
formal om at lafte berns sproglige udvikling.
Evalueringen er gennemfart som et kontrolleret
lodtraekningsforseg blandt 3.600 barn pa
tveers af fem kommuner. Den er udarbejdet

af professor Marianne Simonsen fra Aarhus
Universitet i samarbejde med postdoc Michala
Riis-Vestergaard fra Massachusetts Institute

of Technology, samt professor Susanna Loeb
fra Stanford University. Rambgll Management
Consulting har bistaet dataindsamlingen.

Kvalitativ evaluering, som har undersggt
hvordan forzeldre har responderet pa
TipsByText og hvordan de har brugt eller ikke
brugt indsatsen. Evalueringen er baseret pa

50 dybdegéaende interviews med 40 tilmeldte
foreeldre, 20 afmeldte foreeldre, 10 psedagoger
samt 5 dagtilbudsledere og dagtilbudschefer.
Den er udarbejdet af evaluator Zazie Tolmer
fra Co-Intent i samarbejde med ROCKWOOL
Fondens Interventionsenhed.

EVALUERINGSDESIGN




Sprogindsats til at lefte berns
tidlige sprogudvikling

Hvorfor?

Sprog har en afgerende betydning for barns udvikling og trivsel. Sproglige
kompetencer er centralt for at kunne danne relationer og indga i feellesskaber. O
| dag ses der dog betydelige forskelle i barns sproglige kompetencer allerede

i barnehaven.! Denne tidlige opdeling betyder, at bern ikke starter i skole med
samme udgangspunkt, som i hgj grad er bestemmende for, hvordan de klarer sig i
skolen og senere i livet. Derfor er det vigtigt med tidlige og kvalificerede indsatser,
der kan veere med til at styrke berns tidlige sprogkompetencer og mindske den
sprogulighed der ses i Danmark i dag.

Hvordan?

TipsByText er en sms-baseret indsats til foreeldre med barn i
bgrnehavealderen. Malet med TipsByText er at mindske forskelle i
berns sproglige kompetencer, inden de starter i skole ved iseer at
fremme sprogudviklingen for de bern, der er mest udfordret.

TipsByText er oprindeligt udviklet i USA af professor Susanna Loeb fra Stanford
University, hvor indsatsen har vist positive effekter pa berns sprogudvikling. | teet
samarbejde med Susanna Loeb, sprogkonsulenter fra udvalgte kommuner og
barnesprogsforsker Pia Thomsen har ROCKWOOL Fondens Interventionsenhed
tilpasset indsatsen til en dansk kontekst og undersggt om sms'er rettet mod forzeldre
kan fremme deres barns tidlige sprogudvikling.

Med evalueringen af TipsByText har vi undersggt: Hvordan tager foreeldre imod
TipsByText? Hvordan virker indsatsen? Pa hvilken made bliv sms'erne brugt eller
hvorfor bliver de ikke brugt i hverdagen? Og szerligt - kan TipsByText fremme barns
tidlige sprogudvikling?

1 Hjorth-Trolle, A. & Landersg, R. (2019). Berns udvikling af sproglige feerdigheder har social slagside.
Nyhedsbrev, ROCKWOOL Fondens Forskningsenhed

Hvad har vi fundet?

Mange foreeldre har veeret glade for at modtage indsatsen og har brugt TipsByText
i hverdagen. Foreeldrene veerdsaetter at sms'erne er korte, tydelige og konkrete.
Foreeldrene fortzeller, at sms'erne har vaeret med til at sge fokus pa deres barns
sproglige udvikling. Det har for flere foraeldre fort til ny adfeerd og at foraeldre har
dedikeret mere tid til sprogudviklende aktiviteter i samveaeret med deres barn.

Selvom TipsByText er lykkedes med at engagere en divers foreeldregruppe er
sprogvurderingerne ikke blevet bedre blandt de barn, hvis forseldre har modtaget
sms'er sammenlignet med de barn, hvis foreeldre ikke har modtaget sms'er. Selv nar
vi fokuserer pa den halvdel af barnene, som havde de laveste sprogkundskaber ved
starten af indsatsen, er der ingen effekt pa deres sprogvurdering umiddelbart efter
de modtog indsatsen og heller ikke ét ar efter indsatsens afslutning. Evalueringen
viser altsd, at indsatsen alene ikke kan lgfte barns sprogvurderinger. Hvad der sa
skal til for at mindske forskelle i barns sproglige kompetencer, er fortsat et dbent
spergsmal.

Hvad har vi laert?

Samlet set viser evalueringerne, at TipsByText kan vaere en made at involvere
foreeldre i deres berns sprogudvikling, men at indsatsen alene ikke kan lgfte barns
sproglige kompetencer. Nar sms'erne engagerer en divers foraeldregruppe, er det
seerligt fire elementer der er i spil:

1. SJOVT & LET:
Aktiviteterne er sjove, nemme og konkrete. De enkelte tips giver inspiration og
kan bruges i forskellige situationer og kan nemt tilpasses familiernes hverdag.

2. INGEN TJEK & LOFTET PEGEFINGER:
Kommunikationen er 1 gjenhejde med foraldrene. Det er op til foraldrene
selv, hvordan de bruger sms’erne.

3. OVELSE GOR MESTER:
Indholdet taler op til foraldrenes evner og formaen. Sms’erne er bekraftende
og understotter at foraeeldrene far lyst til at prove sig frem.

4. ABENT OG BREDT TILGAENGELIGT FREM FOR SNAEVERT
OG MALRETTET:

Et abent format, hvor indsatsen kan bruges af alle foraldre, er med til at oge
interessen og engagementet.



Hvad er TipsByText?

TipsByText er en foraldrerettet sms-indsats, som tager afsaet 1, at alle
foreldre vil det bedste for deres born. Dagligdagen som foreldre med sma
bern er dog ofte komplekst med mange goremal. Derfor er grundtanken

1 TipsBy'lext at gore det lettere for foraeldre at stotte deres borns sprogud-
vikling, samtidig med at mindske den darlige samvittiched og byrde, som
mange smabornsforaldre oplever.

Gennem tre ugentlige sms’er modtager foreldre med born 1 3-til 5-ars
alderen tips og sma pamindelser til, hvordan de pa simple, sjove og nye
mader kan sprogstimulerer deres born som en aktiv del af” hverdagsrutin-
erne. TipsByText lober over 32 uger, hvor foreldre modtager tre ugentlige
beskeder som bestar af et fakta, ct tip og en udviklingssms.

Mandag modtager
foraeldre sms'er med et
FAKTA, som er designet
til at generere viden hos
foraeldre om sprog og
forskellige feerdigheders
betydning for barns
udvikling.

At kende bogstaver og
deres lyde gor det nem-
mere for bgrn at leere at
lzese. Ta' et bogstav af
gangen for at ggre det
lettere!

TIP

Onsdag modtager
foreeldre et TIP, som inde-
holder idéer til konkrete
aktiviteter, som passer
ind i familiens hverdags-
liv. Tippet bygger videre
pa den viden, som for-
zldre fik fra mandagens
FAKTA.

Led efter bogstaver pa vej
hjem fra bernehave. Start
med det farste bogstav i
dit narns navn. Ger det til
en leg! Sperg: Hvem ser
det forst?

VAKST

Fredag modtager forzel-
dre en UDVIKLINGS-sms,
som er opmuntrende,
anerkender foraeldrenes
indsats og udvider tippet
fra onsdag.

Bliv ved med at vise
forbogstavet i dit barns
navn - og prev at sig
lyden hgjtimens! Fx
aaa-lyden i Adam.

Det baerende element i TipsByText er, at aktiviteterne kan passes ind og praktiseres
pa en made, der passer den enkelte familie og betingelserne for deres familieliv.

| stedet for at anspore til, at foreeldre praktiserer én bestemt handling i en bestemt
form, er det primaere formal, at foreeldrene bliver inspirereret af funktionerne i sms’er-
ne, som de kan praktisere pa forskellige mader.



Tilpasning af TipsByText til en dansk kontekst

TipsByText er oprindeligt udviklet i USA af professor Susanna Loeb fra Stanford
University med hendes daveerende kollegaer fra Center for Education and Policy
Analysis pa Stanford University. | ROCKWOOL Fondens Interventionsenhed har

vi tilpasset indsatsen fra en amerikansk til en dansk kontekst og et skandinavisk
leeringssyn. Tilpasningen er sket i teet samarbejde med Susanna Loeb, den danske
barnesprogsforsker og konsulent Pia Thomsen, sprogkonsulenter fra udvalgte

kommuner, fagpersoner, peedagoger og foreeldre.

Strukturen og kerneelementerne i programmet er bevaret, mens sms'ernes sprog og
indhold er justeret til et dansk syn pa leering, hvor dialog- og legebaseret indleering

er centralt, frem for et rent fokus pa formel boglig leering.

| tilpasningen er der lagt veegt pa:

e At indsatsen skal kunne bruges af alle
foreeldre med bern i alderen 3 til 5 ar.
Sms’erne er udformet sé& de er seerligt
henvendt til foraeldre til barn, hvis
sproglige udvikling ligger under middel
i de nationale sprogvurderinger.

e At bevare den oprindelige indsats’
koncept, mekanismer og struktur.

e At indholdet stemmer overens med
den kulturelle kontekst for barnefamilier
i Danmark og daekker testomraderne i
de nationale sprogvurderinger.
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Indholdet i sms'erne og leveringen af indsatsen er
udviklet og testet gennem co-design workshops,
fokusgruppeinterviews og dybdegaende interviews.
Herefter blev en mindre afprgvning af TipsByText
afprevet i sommeren 2018, hvor 176 foreeldre i tre
kommuner modtog sms'er i tre maneder. Afpravningen
blev fuldt teet og der blev gennemfert 90 mini-interviews
med deltagende foreeldre og 25 dybdegaende
interviews. Det blev prioriteret hajt at fa indsigter fra

en divers forzeldregruppe som kunne udtrykke sig frit,
hvorfor flere af interviewene blev gennemfart vha. tolke.

Laes mere om hvordan vi har tilpasset indsatsen her.
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https://www.rockwoolfonden.dk/udgivelser/tilpasning-af-en-sprogindsats-fra-usa-til-danmark/

TipsByText forbedrer ikke
borns sprog

Effektevalueringen viser, at sprogvurderingerne hverken er veerre eller
bedre blandt de bern, hvis foreldre har modtaget sprogstimulerende input
1 TipsByText, sammenlignet med andre born. Sprogudviklingen tager for
alvor fart hos born 1 3-6-arsalderen, og det kan derfor vare svert at lofte
bernenes sprogkompetencer yderligere. Men selv nar vi fokuserer pa den
halvdel af bernene, som havde de laveste sprogkundskaber ved starten af
indsatsen, er der ingen effekt pa deres sprogvurdering umiddelbart efter de
havde modtaget indsatsen og heller ikke et ar efter foraldrene modtog de
forste sms’er med tips og input til hverdagen.

Undergrupper af barn

Forskning peger p3, at der er betydelige forskelle i barns sproglige kompetencer
allerede i barnehaven.2 En del af disse forskelle har en systematisk sammenhaeng
med forzeldrenes baggrund. Eksempelvis er bgrn med kortuddannede forzeldre ofte
langsommere i deres sprogudvikling end bern med foreeldre med videregaende
uddannelser.3 Vi har derfor undersggt om TipsByText har haft effekt for de bamn,

hvor moderens hgjest fuldferte uddannelse er en gymnasial uddannelse. Og
tilsvarende for de barn, hvor faderens hgjeste fuldfarte uddannelse er en gymnasial
uddannelse. Vi finder imidlertid ingen effekt af TipsByText pa andelen af korrekte svar
i sprogvurderingen pa tveers af de bern, hvis foreeldre har modtaget TipsByText og de
barn hvis foraeldre ikke har.

Desuden scorer bgrn med foreaeldre fra andre oprindelseslande end Danmark
generelt lavere i de nationale danske sprogvurderinger. | evalueringen af TipsByText
finder vi imidlertid heller ikke effekt pa denne gruppe af barns sprogvurderinger ét
ar efter foreeldrene modtog de farste sms'er.

Andre effektmal

Vi har undersagt om TipsByText har haft en effekt pa de nationale sprogvurderingers
syv deltests, herunder sprogforstaelse, ordforrad, rim, opmaerksomhed pa skrift,
bogstavkendskab, opdeling af ord og forlyd (Lees mere om sprogvurderingens syv
dimensioner pa s. 25). Vi finder ingen indikation p3, at indsatsen har haft effekt pa
barnenes sprogvurderinger, nar vi kigger pa de enkelte deltests.

Samlet set er effektevalueringens resultater klare: TipsByText har ikke laftet
bernenes sprogvurderinger sammenlignet med barn, hvis forzeldre ikke har
modtaget sms'er med tips til sprogunderstgttende aktiviteter. Da 3.600 barn har
deltaget i evalueringen, kan vi konkludere dette med stor statistisk sikkerhed. Nar
TipsByText ikke har effekt pa den halvdel af barnenes sprog, som har de laveste
sprogkundskaber, rejser det spargsmalet: Hvad skal der til for at udligne de
sprogmaessige forskelle blandt bgrn i bernehavealderen?

2 Hjorth-Trolle, A. & Landerseg, R. (2019). Barns udvikling af sproglige feerdigheder har social slagside.
Nyhedsbrev, ROCKWOOL Fondens Forskningsenhed.

3 Rowe, M. L. (2018). Understanding Socioeconomic Differences in Parents’ Speech to Children. Child
Development Perspectives, 12(2), 122-127
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Hvorfor er der ingen effekt?

I modsaetning til afprevningen af TipsByText i USA, som har vist positive resultater,
har afprevningen af TipsByText i Danmark ikke vist effekt. Den manglende effekt
skyldes ikke, at indsatsen i Danmark ikke er blevet implementeret efter hensigten

og det er dermed ikke fordi, at adspurgte foraeldre ikke har lzest eller brugt
sms'erne.

Vi kan se felgende forhold som mulige arsager til, at TipsByText ikke har haft effekt

pa sprogvurderingerne i en dansk kontekst:

e Potentialet for forbedring er mindre i en dansk kontekst
Det er muligt, at malgruppen for den amerikanske udgave har veeret
darligere sproglig stillet i udgangspunktet sammenlignet med den
danske malgruppe. Dermed har potentialet for forbedring veeret mindre.

e Foraeldre er tilfeldigt udvalgte
| de amerikanske udgaver af TipsByText, som har meldt positive resultater,
har foraeldrene skulle tilmelde sig indsatsen. Herefter er der blevet trukket
lod om hvem af de tilmeldte foraeldre, som har skulle modtage sms'erne.
| den danske afprevning har vi ikke gjort brug af en tilvalgsordning, men

blot trukket lod om hvem der skulle modtage sms’erne. Foraeldrene har
efterfalgende kunne framelde sig nar som helst.

TipsByText viste sig ikke i den afprevede form, at veere svar pa spergsmalet om
hvordan, at man kan udligne den sprogulighed, som vi ser i Danmark. Vi ved, at
der er markante forskelle i barns sproglige feerdigheder allerede i bagrnehaven,
og vi ved, at de tidlige forskelle i hgj grad er bestemmende for mulighederne og

udviklingen senere i livet.4

Lees hele den kvantitative evaluering her.

4 Hjorth-Trolle, A. & Landersg, R. (2019). Barns udvikling af sproglige feerdigheder har social slagside.
Nyhedsbrev, ROCKWOOL Fondens Forskningsenhed.
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Hvordan har forzeldrene brugt
TipsByText?

Den kvalitative evaluering viser, at TipsByText kan vaere en made at involvere forzeldre
i deres barns sprogudvikling og kan inspirere til nye handlinger og til et aget fokus
pa barns sprog.

Flertallet af foreeldrene, som har deltaget i den kvalitative evaluering, har veeret
glade for indsatsen og brugt sms'erne, men foreeldrenes engagement og brugen af
sms'erne varierer.

For de foreeldre, som havde middel til hej grad af engagement i deres brug af
TipsByText er det kendetegnende, at TipsByText har fart til:

* Nye handlinger: Mange forldre har vaeret glade for at
modtage indsatsen og har brugt sms’erne i hverdagen. Det
har fert til nye og sjove sprogudviklende aktiviteter med deres
bern.

“Den anden dag fik jeg en sms, hvor der stod: ‘Néar du
leeser med dit barn, sé tag barnets finger og for den i
leeseretningen.’ Sadan at de ligesom far et indtryk af
hvad retning man lzeser i.

Nu er jeg jo mor til tre, og det har jeg sgu aldrig teenkt
over. Det er sadan en simpel ting, man kan gere, nar vi
alligevel sidder og lseser en bog sammen. Sa kan jeg
jo lige tage hendes finger, altsa s& husker jeg det!”

- Jeanette, mor til tre barn.
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https://econ.au.dk/fileadmin/site_files/filer_oekonomi/Working_Papers/Economics/2023/wp23_01.pdf

* @get fokus & flere ord: Forzeldre har faet @get fokus pa
deres barns sproglige udvikling. Foraeldre bruger nu bevidst
flere og nye ord i samtaler med deres bgrn og har flere
forskellige typer af samtaler i flere situationer.

"Faor sms'erne vi lseste bare en bog, men

efter sa begyndte vi at snakke sammen med
Nikolai om, hvad vi har laest om. [...] Det er ét
af eksemplerne, og sa hvis vi leeser i en bog, sa
sparger vi ham, hvad har vi lsest om? Hvad tror
du, han skal lave? Vi praver at bygge en dialog
med ham om, hvad har vi lzest.”

- Maksim, far til to.

* Sma pamindelser: Andre foraeldre
oplevede, at sms’erne fungerede som en
anledning til at gere de ting i hverdagen,
som de godt ved er gode at gore, men af
og til kan glemme.

“Den [sms] med at seette greenser
havde stor betydning for mig. For
eksempel, nar de far lov til at ga pa
legeplads, sa siger jeg Vi gar hjem
om en halv time’, eller ‘du skal vaere

rn

hjemme om en halv time'.

- Senay, mor til tre.

Der var ogsa en gruppe af forzeldre, som

“Sms’erne har veeret en reminder. Der

var nogle lege, hvor jeg var sadan:

‘Narh jov. Man kan jo vaere opmeaerk-

som pa at forklare tingene’”

- Katja, mor til tre pa syv,
tre og knap et ar.

e Starre selvsikkerhed: Forzeldre
oplevede, at sms'erne bidrog til en falelse
af at veere gode og kompetente forzeldre.
De oplevede at kunne gere en forskel for
deres berns sprog pa en made som var
opnaelig og som de blev anerkendt for.

udviste mindre eller ingen grad af

engagement i forhold til deres brug af sms'erne i hverdagen.

¢ Eksisterende viden: Flere forzeldre

falte, at indholdet ikke farte til sendringer

i hverdagens rutiner, da de allerede
kendte til indholdet og derfor ikke fandt
det relevant for dem.

“De beskeder jeg har modtaget, har jeg
leest og jeg synes det meste er noget
som vi allerede ger. Fx sadan noget med
bogstaver, navne og at snakke med bar-
net sadan, at ordforradet kan udvides, det
ger jeg allerede. Sa jeg har ikke brugt det
sd meget, men det har veeret fint nok.”

- Gulstim, mor til tre pa 13, 11 og 5 ar.
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Hvorfor engagerede sms’erne en
divers foraeldregruppe?

Foreldre med forskellige baggrunde, som har deltaget 1 den kvalitative
evaluering af TipsByText, har veret glade for at modtage indsatsen og har
brugt sms’erne 1 hverdagen. Der er serligt fire track ved indsatsen, som har
bidraget til at engagere en divers foraldregruppe:

1. SJOVT & LET

Foraldrene paskonner, at sms’erne er sjove, nemme og konkrete og at
aktiviteterne nemt kan indga i de daglige rutiner. Derfor er det vigtigt,
at aktiviteterne er lette og kan tilpasses familiernes hverdag, og sam-
tidig at sms’erne er korte, bekraftende og reducere kompleksiteten af
information.

Det er afgorende, at sms’erne ikke ansporer til, at foraldre praktiserer én bestemt
handling, men at de bliver inspirereret af funktionerne i sms’erne, som de kan
praktisere 1 forskellige situationer og nemt tilpasses til deres hverdag. Pa den made
kan mange typer af brug komme 1 spil og udvikle sig, og aktiviteterne kan blive en
tilbagevendende del af hverdagen.

“Jeg synes, det er meget sadan kort og konkret. Brugbart! Og
det er ogsa sadan, at man kan jo leese, lane og kebe tonsvis
af bager om berns udvikling, og hvordan man lige kan under-
stette det ene og det andet. Men det er jo ikke altid, man lige
har tid til at lsese dem alle sammen, vel. Men dét her er kort
og man kan dét. Det tror jeg er rigtig vigtigt. Det er simpelt
og nogle ting, man kan omseette til handling! Sa jeg har veeret
rigtig positiv over det, og vil rigtig gerne fortsaette med det.”

- Jeanette, mor til tre barn, hvoraf den yngste er fem ar.
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2. INGEN TJEK & LOFTET PEGEFINGER

Forzldrene satter pris pa at blive positioneret anderledes end de ty-
pisk gor i medet med offentlige instanser. De er eksperter og det er op
til foraeldrene selv, hvordan de bruger sms’erne og ingen folger op pa
hvor meget eller hvordan.

TipsByText forsager generelt at kommunikere 1 ojenhejde med foraeldrene og
giver tips til foraeldre, som de kan bruge, som de synes bedst. Evalueringen viser, at
foreldrene udviser en tryghed 1 at plukke og bruge de tips, som virker for dem og
lade resten veere. Det er centralt for, at foraldrene oplever, at TipsByText er sjovt
og indsatsen undgar at bidrage negativt til darlig samvittighed 1 en 1 forvejen travl
hverdag med mange krav.

“Barnehaven har sagt det til mig mange gange, at min sen selv skal
tage toj pa. Jeg siger: ‘Nej, han er lille! Hvorfor skal han selv? Jeg kan
godt selv hjselpe mine bern’ Da jeg fik sms, skiftede jeg mening. De
passede til mig, det var godt. Nu siger jeg: Du skal tage tej pa, skat.”

Interviewer: Hvorfor teenker du, at sms'en var forskellig fra, da barne-
haven sagde det samme?

“Beskeden er lidt sjov. Den er sjov for bernene. Nogle gange far du
sms, du abner og sé du teenker pa en anden made. Du kigger pa
sms'en, og du teenker: okay, den her made er godt. Du kan godt pa
den her made.”

- Morsal, mor til sgnner pa fire, syv og tolv ar.
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3. OVELSE GOR MESTER: EVNER OG MULIGHED FREM FOR
BEHOV OG MANGLER

Sms’erne i TipsByText taler op til foraldrenes evner og formaen,
snarere end at fokusere pa hvad de mangler at gore og har brug for.

Det har betydet, at en bredere foraeldregruppe har folt sig medt og har haft stor-
re lyst til at engagere sig. Det vigtige er, at foraldrene far lyst til at prove, ove sig
og gore noget — fremfor at holde sig tilbage af frygt for, at de ikke gor det rigtigt.
Derfor er det engagerende, nar beskederne er bekreftende og understotter, at
forzldre oplever, at de bliver anerkendt for deres lebende indsats.

“Jeg leeser det hele og feler bare hver gang, det er et klap pa
skulderen, at foraeldre spiller en stor rolle i det her. Vi kan gere en
forskel, i stedet for bare at vente pa at voksne i barnehaven gor
det, eller voksne i skolen ger det. Og ger vi det er det godt, og ger
vi det ikke, sa er det bare fordi vi er fokuseret pa andre ting. Det er
lige som et klap pa skulderen at sige der er mange muligheder,
rigtig mange muligheder, for hvad man kan.”

- Vinh, far til datter pa 6 ar.
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4. ABENT OG BREDT TILGZANGELIGT FREM FOR SNZAEVERT
OG MALRETTET

TipsByText kan bruges af alle foraldre og er ikke kun henvendt
til en bestemt malgruppe. Det ser vi er med til at oge interessen
og foraldrenes engagement i TipsByText.

Det stigma, som kan opleves ved at blive tilbudt en sarligt malrettet indsats
forsvinder. Det bidrager til, at foraldre pa tvaers af uddannelsesbaggrunde,
etnicitet og bopzl gerne ville modtage sms’erne og har brugt dem.

"Det teeller for os, at det er sms'er. At de gar
ud direkte til alle typer af foreeldre. At det er
noget alle kan vaere med i.

Vi ser, at det kan na ud til en malgruppe, vi
ellers har haft sveert ved at na.”

- Kommunal projektleder.
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Evaluering af TipsByText

Om den kvalitative

Om effektevalueringen

evaluering af TipsByText

Formal: Den kvalitative evaluering har haft til formal at undersgge,
hvordan forzeldre med forskellige baggrunde har responderet p3,
brugt eller ikke brugt TipsByText og hvilke manstre der tegner sig i
hvordan, for hvem og under hvilke omsteendigheder.

Metode: Evalueringen er baseret pa dybdegaende, abne interviews
med foreeldre, som har modtaget TipsByText. Interviewene er aftholdt
enten fysisk eller som telefoninterviews, alt efter hvad foreeldrene
foretrak.

Med henblik pa at fa en divers foreeldregruppe i tale, er det tilstraebt at
rekruttere foreeldre til bgrn med forskellige scorer i sprogvurderingen,
samt lige mange madre og faedre. Der er ligeledes gjort brug af tolke,
nar der var behov. 10 interviews er blevet holdt pa engelsk, tyrkisk

og arabisk. Alle interviews blevet fuldtranskriberet og herefter er der
foretaget en tematisk og systematisk kodning.

Datagrundlag: Den kvalitative evaluering er baseret pa:

* 50 dybdegaende interviews med 40 forzeldre,
som har modtaget TipsByText

® 20 mini-interviews med afmeldte foraeldre

e 10 interviews med paedagoger

e 5 interviews med dagtilbudsledere

e 5 interviews med dagtilbudschefer

Hvem: Evalueringen er udarbejdet af evaluator Zazie Tolmer fra Co-

Intent i samarbejde med ROCKWOOL Fondens Interventionsenhed i
perioden januar-september 2020.

af TipsByText

Formal: Den kvantitative effektevaluering har haft til formal at finde svar
pa spgrgsmalet: Kan TipsByText lofte barnenes tidlige sprogudvikling?
Evalueringen har haft seerlig fokus pa de bern, der som udgangspunkt
har et relativt lavere sprogligt niveau sammenlignet med deres jaevn-
aldrende.

Metode: For at forsta om TipsByText kan forbedre barns sprogudvik-
ling, har 3.200 3-5-arige bgrnehavebgrn i fem partnerskabskommuner
deltaget i et kontrolleret lodtraekningsforseg. Pa tveers af de deltagen-
de daginstitutioner er der blevet brugt lodtreekning til at afgare hvilke
familier, som skulle modtage indsatsen og hvilke familier der ikke
skulle. Ved at treekke lod mellem familierne, sikrer vi, at de to grup-
per er sa sammenlignelige som muligt. Lees mere om hvorfor vi laver
lodtraekning her.

Alle familier blev informeret om at TipsByText blev afpravet i deres
barns daginstitution og herefter blev der sendt sms'er til de foraeldre,
som var blevet tilfeldigt udtrukket til at deltage. Foreeldrene kunne pa
et hvilket som helst tidspunkt afmelde sig, men kun et begraenset antal
valgte dette. Ved forlgbets afslutning havde knap 84% af barnene fort-
sat mindst én foreelder tilmeldt, og for godt 60% af barnene var begge
foreeldre fortsat tilmeldt.

Testmateriale: For at evaluere om TipsByText har haft en positiv effekt
pa barnenes sprogudvikling, er alle barnene i lodtraekningsforsgget
blevet sprogvurderet med sprogvurderingsmaterialet “Sprogvurdering
3-6" bade for indsatsens start, umiddelbart efter foreeldrene modtog
den sidste sms og ét ar efter indsatsens afslutning. Effekten af ind-
satsen males ved at sammenligne sprogvurderingerne for barnene i
indsatsgruppens ved afslutningen af indsatsen med sprogvurderin-
gerne for barnene i sammenligningsgruppen. De forskellige sprog-
lige dimensioner, der indgar i “Sprogvurdering 3-6" er preesenteret i
boksen pa side 25.

Hvem: Evalueringen er udarbejdet af professor Marianne Simonsen fra
Aarhus Universitet i samarbejde med postdoc Michala Riis-Vestergaard
fra Massachusetts Institute of Technology, samt professor Susanna Loeb
fra Stanford University og ROCKWOOL Fondens Interventionsenhed.
Rambegll Management Consulting har bistaet dataindsamlingen. De
fem partnerskabskommuner, som har afpravet TipsByText er Hgje-
Taastrup, lkast-Brande, Langeland, Lejre og Middelfart Kommune.
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https://www.rockwoolfonden.dk/evaluering/

Sprogvurdering af danske bern

Effektevalueringen af TipsByText unders@ger om der er en positiv effekt pa
barnenes sproglige kompetencer, baseret pa sprogvurderinger foretaget af
paedagoger og leerere i de deltagende daginstitutioner. Sprogvurderingerne

er foretaget med vaerktejet "Sprogvurdering 3-6", som er udviklet til Barne- og
Undervisningsministeriet. Vaerktgjet benyttes af peedagoger og leerere i alle landets
kommuner til at vurdere barns dansksproglige feerdigheder, sa barn der kan have
behov for ekstra stotte i deres sprogudvikling kan identificeres.

| bgrnehaven gennemfarer paedagogen testen med hvert barn individuelt, mens den
i bernehaveklassen gennemfgres af lsereren, som laeser spargsmalene op for hele
klassen samtidigt. Derudover udfylder en paedagog et spgrgeskema om barnets
genelle kommunikation.

Alle barn som har veeret en del af TipsByText er blevet sprogvurderet flere gange.
For at undersage barnenes sproglige udgangspunkt blev bgrnenes ferste gang
sprogvurderet inden afprevningen af TipsByText begyndte. Barnene blev igen
sprogvurderet umiddelbart efter de sidste sms'er var blevet sendt til deres forzeldre,
samt ét ar efter sidste tips blev delt med forzeldrene. Effektevalueringen afdaekker
saledes effekten af indsatsen umiddelbart efter afslutning og ligeledes ét ar efter
indsatsens afslutning.

Leaes mere om hvordan bgrnene klarede sig i sprogvurderingen forud for TipsByText
her.
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HVORDAN MALER VI BORNENES

SPROGLIGE KOMPETENCER?

Sprogvurderingen indeholder syv deltests, som maler barnets
sproglige kundskaber indenfor to forskellige dimensioner;
talesproglige feerdigheder og far-skriftlige feerdigheder. Hver deltest
bestar af delspgrgsmal, som stiger i sveerhedsgrad, jo leengere man
kommer ind i deltesten. Barnene bliver vurderet med forskelligt
materiale afhaengigt af deres alder. Jo eldre barnet er, des sveerere
delspergsmal, og des flere deltests skal barnet besvare.

Sprogvurdering 3-6: Dimensioner og deltest

Talesproglige feerdigheder

For-skriftlige feerdigheder

Sprogforstaelse

Ordforrad

Kommunikative strategier

Rim

Opmeerksomhed pa skrift

Bogstavkendskab

/Yo Yan)

Orddeling af ord

Forlyd (Kun de 6-arige)

NS A Y YA N Y N N

| evalueringen af TipsByText benyttes resultaterne fra sprogvurde-
ringen som effektmal og der udregnes én samlet score for barnet.
Andelen af korrekte svar indenfor hver deltest tzlles, og spergsmal
som ikke er besvaret, teelles som forkerte. Barnets scorer for hver af de
syv deltests samles i en aggregeret sprogvurderingsscore, hvor hver

deltest veegtes ligeligt i effektmalet.
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https://www.rockwoolfonden.dk/udgivelser/undersoegelse-viser-store-forskelle-i-boerns-sprog-og-mulighed-for-forbedring/

Hvad kendetegner foraldrenes
brug af TipsByText?

I de folgende afsnit gives et indblik 1 fire tematikker som kendetegner
foreldrenes brug af TipsByText. Las hele den kvalitative evaluering her.

“Ja, jeg vil gerne kunne sige at vi leerer hende Arabiske bogstaver pa
almindeligvis som ‘det her bogstav bla bla bla’ Men en god ting ved
TipsByText er at det bliver en leg. Det var meget hjeelpsomt for os.”

. . - Mohammed, far til datter pa fem ar.
Tidlig sprogforstaelse: bogstavkendskab og lzeselyst

Et gennemgaende tema for de tips, som foraeldre har brugt og fundet inspiration

i, er tips relateret til tidlig sprogforstaelse, som ogsa kaldes for ‘early literacy’ i

den engelsksprogede litteratur. Tidlig sprogforstaelse daekker blandt andet over
erfaringer med skriftsprog, lydlig opmaerksomhed og kendskab til ord og bogstaver.
Forskning viser, at tidlig sprogforstaelse har stor betydning for barns sprogudvikling
og at leg og dialog forsteerker dette.5 Ligeledes kan det at lzese hgjt for barn have en
positiv betydning for deres senere skolegang og stotte laeserens overordnede trivsel,
selvbillede og evne til at forsta sin omverden.6

Den kvalitative evaluering viser, at TipsByText er understettede, at foreeldre
dedikerede mere tid til at leese med deres bern og at programmet bidrog til en
gget opmaerksomhed pa litteraere aktiviteter i hverdagen. Flere foraeldre naevnte, at
aktiviteterne fra TipsByText desuden var sjove og kunne gere situationer, som ellers
var fokuseret pa leering til en leg.
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5 Heidlage et al. (2018). Early Childhood Research Quarterly 50(1):6-23
6 Billington, J (2015): Reading between the Lines: the Benefits of Reading for Pleasure Quick Reads, University

of Liverpool. VIVE (2020): Adgangen til, brugen af og betydningen af bager blandt udsatte unge, VIVE - Det
Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd
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https://www.rockwoolfonden.dk/udgivelser/qualitative-evaluation-report-of-tipsbytext-in-denmark/

Sprogbrug og dialog

Foreeldrene er blevet mere opmaerksomme pa at interagere mere med deres bgrn
i hverdagen som falge af TipsByText, viser evalueringen. Forzeldre har haft flere
forskellige typer af samtaler i hverdagen og i flere forskellige typer af situationer.

“Det bedste tip var at tale med born,
om hvad laver vi. Vi plejer bare at lave
ting uden at forteelle, hvad sker der.
Men nu, sa plejer vi at fortzelle hver
gang, om hvad vi laver.”

- Maksim, far til to pa 16 og 4 ar.

“En af de ting, altsa det bruger vi naesten dagligt,
det er jo sadan blevet at sperge, hvad har du lavet
i bernehaven? Hvem har du leget med? At sparge
ind til det. Og det er jo ogsa at fa vores datter til at
begynde at huske og kunne genforteelle.

Og sa er der ogsa nogle lege, nar vi star i kok-
kenet sammen, kan du finde en ske? Og kan du
hjzelpe med at daekke bord og alle de der gore-
mal. [...] Det har veeret rigtig fint sa at kunne lege
nogle lege derude samtidig, hvor hun kan leere at
tale.”

- Frank, far til datter pa tre ar.

Foraeldrene beskriver desuden, at TipsByText har hjulpet dem til at blive mere
selvsikre i at lave sproglige aktiviteter med deres bern og at de falte en lethed i
forbindelse med det. Tippene var overskuelige og lette at udfere, og opmuntrede
foreeldre til at fale sig sikre i at udfordre deres bgrns sprog. Det bevirkede, at de
snakkede mere og byggede dialog pa flere forskellige mader med deres barn.

“Det jeg gor anderledes er, at jeg er ... ikke mere tryg, men ...
har maske nemmere ved at snakke om mange flere forskelli-
ge ting. Og udvikle dialog med Otto. Sommetider, nar bern
snakker, sa siger man bare: "Na, ja ja” (griner). Men jeg synes
faktisk, vi alle er blevet bedre til at udvikle dialog og sperge
tilbage og sperge om detaljer og udvikle pa ordene [...]

At man lige forseger at holde dialogen kerende, i stedet for
at give de der typiske svar. For eksempel [da] Otto lavede et
armband til mig. Sa snakker vi om form og farve, hvad han har
sat pa det og hvordan han har lavet det.”

- Karen, mor til sgn pa fire ar.
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Ordforrad og udtale

Den kvalitative evaluering beskriver, hvordan forzeldre har faet en gget En anden foraelder fortzeller, hvordan hun nu teenker anderledes, om hvordan hun
opmeerksomhed pa deres berns tilegnelse af et starre og mere nuanceret formulerer sig, nar hun taler med sin datter. Hun er blevet opmaerksom pa, at hun kan
ordforrad. Foreeldrene har bl.a. faet idéer til, hvordan det kan udspringe af typiske bygge ovenpa sproget og introducere nye ord, frem for blot at bruge de ord, som
hverdagsaktiviteter og hvordan de kan hjeelpe det pa vej. For eksempel naevner flere hendes datter allerede kender:

foreeldre i undersggelsen, at de har brugt tips til at bruge mere preecise ord og tilfgje
tilleegsord, nar de taler med deres barn, om hvad de laver og ser.

“Ja, nu taenker vi altid at hun skal lzere
nyt. Altsa for, der provede jeg at finde
ord, hun forstar. Men nu siger jeg nye
ord til hende, og sa laerer hun dem.”

“Og det er egentlig skidegodt, fordi det er ting, som man
normalt ikke taenker over. Hvorfor bare kalde en blomst
for en blomst, i stedet for at kalde det en solsikke, hvis
det er en solsikke. Eller en rose, hvis det er en rose... for
at give ham et starre ordforrad.

- Anisa, mor til datter pa fem ar.

Det er nogle ting, som har vaeret rigtig gavnlige for os
ogsa at fa nogle tips til. Ogsa fordi han maske ikke er
typen, der sparger ind til det. Det er maske vigtigere for
ham bare at vide "Okay, nd men det er en blomst, okay,
videre i teksten” Men at, man kan rent faktisk godt forteel-
le ham mere preecist hvad tingene er.”

- Kristian, far til to pa 6 og 7 ar.

“Jeg far nogle AHA-oplevelser nogle gange: Dét skal jeg
ogsa huske at gere. De der nemme ting i hverdagen. (...)
For eksempel den med at bygge pa ordet - den havde
jeg ikke selv taenkt over. Sa for eksempel siger han seble,
og sa siger hans far granataeble for sjov, og han fanger
granat og siger det hajt, og sé svarer hans far handgra-
nat - pa den made far vi det ogsa meget sjovt og griner
sammen. Vi bygger videre og griner af det.”

- Caroline, mor til to sgnner pa syv og tre ar.

30 31




Nogle foreeldre har faet inspiration og viden om omrader, som breder sig ud over
mere end de specifikt sproglige praksisser omkring deres barn. Foraeldre fortzeller
blandt andet, at de er blevet inspireret til at skabe nye, gode rutiner i dagligdagen,
og om hvordan de har faet idéer til at stotte deres barns udvikling, som raekker
udover ord og sprog. Det er for eksempel at stotte barnenes selvsteendighed, evne til
at kunne klare ting selv og stette deres motorik.

Foraelderen Inaya, som er mor til to, forteeller hvordan sms’erne har faet hende til at
indfarer nye rutiner, som hun sidenhen har delt med andre familiemedlemmer:

“Jeg har ogsa fortalt min familie i Pakistan om at lsese godnathi-
storie og de laerte en masse nye ting. At fortzelle godnathistorier
er ikke leengere en normal ting at gere. De fleste forzeldre giver
deres barn en mobiltelefon eller lader dem se tegnefilm eller
fiernsyn nar de skal sove. Men jeg fortalte min familie, at man

kan forteelle barnene en godnathistorie nar de skal sove. Det er
godt for mig, for mine bern kan godit lide det[...] Og nar du laver
husligt arbejde skal du involvere dine bern. Hele tiden.”

- Inaya, mor til to.
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